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K E Y W O R D S  

 

A B S T R A C T  

project management; 

national project;  
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mandatory;  

platform builder;  

Facilitator. 

Success in project management is a very interesting topic from a scientific 

point of view as well as a practical one, and various models of project 

management success have emerged throughout history, which indicate the 

level of thought regarding successful project management and its 

sensitivity. Considering the importance of large and national projects in 

the country in the oil, gas and petrochemical industry, it is necessary to 

consider effective mechanisms and mechanisms in order to evaluate the 

level of performance and success of these projects. In this regard; In the 

current research, the researcher identified and prioritized the factors and 

components effective on effective project management in large and 

national projects in the form of a case study in South Pars phases, and 

the method of data collection was It was library studies. By using the 

qualitative method and conducting interviews with 10 scientific and 

practical experts in the field of project management in the phases of 

South Pars, the researcher identified 69 factors, of which 42 factors 

were confirmed by the experts and then using the TOPSIS technique. 

Topsis and SAW technique prioritized the factors. The results of the 

research showed that 42 sub-factors were ranked in three dimensions, 

including binding, foundational and facilitating dimensions, and at the 

end, suggestions were made to improve the project management 

situation for the projects involved. 
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Extended Abstract 

 Purpose 1.

rom the definition of project management, it can be seen that it focuses on the performance of the 

project according to the short-term dimensions of the project’s success - meeting the criteria of time, 

cost and quality. The "iron triangle" model itself was the first project management success model 

which later proved to be only part of the overall success of the project. From this point of view, it is clear how to 

have a successful project by managing a failed project and vice versa. That is, the project can be successful 

despite unsuccessful project management because it has achieved long-term and higher goals. At the moment 

when project management stops, the short-term orientation can be unsuccessful, but the long- term result can be 

successful, because instead of the limited subset that project management consists of, a wider set of goals are 

met., an attempt is made to provide a model for evaluating the performance of national and macro projects in the 

form of a case study in the phases of South Pars, in other words, the researcher is looking for an answer to the 

basic question that the evaluation indicators of project management in projects What are Melli and Kalan as a 

case study in the phases of South Pars and what weight do they have? 

  Design/methodology/approach 2.

By using the qualitative method and conducting interviews with 10 scientific and practical experts in the field of project 

management in the phases of South Pars, the researcher identified 69 factors, of which 42 factors were confirmed by the 

experts and then using the TOPSIS technique. Topsis and SAW technique prioritized the factors. The results of the research 

showed that 42 sub-factors were ranked in three dimensions, including binding, foundational and facilitating dimensions, and 

at the end, suggestions were made to the relevant organizations in order to improve the management of national and macro 

projects. 
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  atashirazi24@gmail.com .ایشاى ،هن ،داًـٌذُ هٌْذػی داًـگبُ تْشاى ، سؿتِ هٌْذػی كٌبیغ،ًبسؿٌبػی اسؿذ الق

 

‌چکیذُ ‌ٍاصگاى‌کلیذی

  ،هذیشیت پشٍطُ

 ،پشٍطُ هلّی

-كبصّبی پبسع

  ،خٌَثی

   ،آٍس الضام

   ،ثؼتشػبص

 گش تؼْیل

ّای هختلفی اس هَفقیت  ٍ هذل ػلوی ٍ ّوچٌیي ػولی هَضَع بسیار جالبی است اسًظزهَفقیت در هذیزیت پزٍصُ  

آهیش هذیزیت پزٍصُ ٍ  هَفقیتدٌّذُ سطح افکار در ًظز گزفتي  اًذ کِ ًطاى هذیزیت پزٍصُ در طَل تاریخ پذیذار ضذُ

کلاى ٍ هلیّ در کطَر در صٌؼت ًفت، گاس ٍ پتزٍضیوی، ًیاس  ّای پزٍصُبا تَجِ بِ اّویت  .هیشاى حساسیت آى است

دس در ًظز گزفتِ ضَد.  ّا پزٍصُارسیابی سطح ػولکزد ٍ هَفقیت ایي  هٌظَر بِهؤثز  ّای هکاًیشمٍ  ساسٍکارّااست تا 

ًلاى ٍ هلیّ  ّبی پشٍطُهؤثش دس  پشٍطُهؤثش ثش هذیشیت  ّبی هؤللٍِ  دحبضش هحون اثؼب ّویي ساػتب؛ دس هوبلِ

 ّب دادُگشدآٍسی  ًحًَُوَد ًِ  ثٌذی اٍلَیتهَسدی دس كبصّبی پبسع خٌَثی سا ؿٌبػبیی ٍ  هغبلؼِ كَست ثِ

ًلش اص خجشگبى  10ثَد. هحون ثب اػتلبدُ اص سٍؽ ًیلی ٍ اًدبم هلبحجِ ثب  ای ًتبثخبًِهغبلؼبت  كَست ثِ

ػبهل هٌدش ؿذ ًِ اص ایي  69ػلوی ٍ ػولی دس حَصُ هذیشیت پشٍطُ دس كبصّبی پبسع خٌَثی ثِ ؿٌبػبیی 

ٍ  (TOPSIS) تبپؼیغ ؿذًذ ٍ ػپغ ثب اػتلبدُ اص تٌٌیي تأییذػبهل تَػظ خجشگبى  42ػبهل  69

ػِ ثؼُذ ػبهل كشػی دس  42ًوَد. ًتبیح تحوین ًـبى داد ًِ  ثٌذی اٍلَیتػَاهل سا  (SAW) ػبٍتٌٌیي 

ؿذًذ ٍ دس اًتْب پیـٌْبداتی دس ساػتبی ثْجَد ٍضؼیت  ثٌذی ستجِ گش تؼْیل، ثؼتشػبص ٍ آٍس الضامؿبهل اثؼبد 

 اسائِ گشدیذ. ًوؾ ری ّبی ػبصهبىثِ  هلیّ ٍ ًلاى ّبی پشٍطُهذیشیت 

‌14/02/1402  دریافت:تاریخ‌

‌27/03/1402تاریخ‌تاسًگزی:

 ‌29/04/1402تاریخ‌پذیزش:

‌هقذهِ -1

 ّبی یتكؼبل. اًدبم ًٌذ یهدس هذیشیت ّش ػبصهبى هذسى خلَكی، ػوَهی ٍ ؿیشاًتلبػی ایلب  ثذیلی یثًوؾ  1هذیشیت پشٍطُ

لاصم ٍ ثذٍى تدبٍص ثیـتش اص ثَدخِ یب حتی ثب ًتبیح ثْتش اص حذ  صهبى هذت، دس ؿذُ یقتؼشهختللی سا دس هحذٍدُ ٍ ًیلیت 

پشٍطُ خْت دػتیبثی ثِ  یّب خٌجِ، ًظبست ٍ ًٌتشل ًلیِ یدّ ػبصهبى، یضیس ثشًبهِ. هذیشیت پشٍطُ ػبصد یه یشپز اهٌبىاًتظبس، 

ثش اػبع تؼشیق  .[1] اػت، ؿذُ یقتؼشاّذاف پشٍطُ ثب هلحَػ داؿتي خَاًت تأهیٌی ٍ ایوٌی دس چبسچَة ثَدخِ ٍ هؼیبسّبی 

شٍطُ ثشای ثشآٍسدُ ًشدى ًیبصّبی پشٍطُ پ ّبی یتكؼبل، اثضاسّب ٍ ّب هْبستهذیشیت پشٍطُ هذیشیت داًؾ، "هَػؼِ هذیشیت پشٍطُ، 

، اخشا، ًظبست ٍ ًٌتشل ٍ ثؼتِ ؿذى یضیس ثشًبهِ. ایي ًبس اص عشین ًبسثشد ٍ ادؿبم كشآیٌذّبی هذیشیت پشٍطُ ثب ؿشٍع، "اػت

یي  یّب خٌجِ، ًظبست ٍ ًٌتشل ًلیِ یدّ ػبصهبى، یضیس ثشًبهِهغبثن اػتبًذاسد هلی هذیشیت پشٍطُ، ثِ ". ؿَد یهپشٍطُ اًدبم 

پشٍطُ ٍ هذیشیت ٍ سّجشی ّوِ اكشاد دسگیش ثشای دػتیبثی ثِ اّذاف پشٍطُ ثب اعویٌبى ٍ دس هؼیبسّبی تَاكن ؿذُ ثشای صهبى، 

ثِ ًبسثشد اثضاسّبی هٌبػت هذیشیت پشٍطُ ثؼتگی  یتَخْ هبثل. هَكویت هذیشیت پشٍطُ ثِ هیضاى "ّضیٌِ، داهٌِ، ػولٌشد ٍ ًیلیت

                                                           
1 Project managment 
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آى سا  تَاى یهٍ  [3] ًشدًؼجتبً خذیذ اػت ًِ دس ًیوِ دٍم هشى ثیؼتن ؿشٍع ثِ تَػؼِ  سؿتِ یيهذیشیت پشٍطُ . [2] داسد

. اص دِّ [4] پشٍطُ ثشای ثشآٍسدى ًیبصّبی پشٍطُ تؼشیق ًشد ّبی یتكؼبلدس  ّب یيتٌٌ، اثضاسّب ٍ ّب تهْبسًبسثشد داًؾ، " ػٌَاى ثِ

تٌبهل یبكت.  ٍ سٍؽ هؼیش ثحشاًی ؿجٌِ هبًٌذ تٌٌیي اسصیبثی ٍ ثشسػی پشٍطُ یضیس ثشًبهِتحلیل ٍ  ّبی یيتٌٌ، 1950

ًَثیٌَا ٍ )اػت  هشاسگشكتِ هَسداػتلبدُّبی هذیشیت پشٍطُ ػوذتبً دس كٌبیغ ػبختوبًی، دكبػی ٍ َّاكضب  تٌٌیي

تَػظ ػِ  ؿذُ اسائِاػتبًذاسدّبی هذیشیت پشٍطُ  اصًظش هذیشیت پشٍطُ ؿبهل تؼذادی اثضاس ٍ تٌٌیي اػت ًِ (.2019ّبدصیي،

، عیق حبل یيثبااػت.  هجَل هبثل، 3ٍ پشیٌغ دٍ 2هذیشیت پشٍطُ الوللی یيث، اًدوي 1هذیشیت پشٍطُ هَػؼِهغشح ؿبهل  هؤػؼِ

تَخِ ثِ اثضاسّبیی ًِ ثِ اخشای هؤثش هتـیشّب ٍ  ًِ یدسحبلٍ تؼبلی اػت،  تَػؼِ دسحبلٍػیؼی اص اثضاسّبی هذیشیت پشٍطُ 

اػبػی پشٍطُ ؿبهل دػتیبثی ثِ اّذاف پشٍطُ، استوبی ًیلیت، ًبّؾ صهبى، ّضیٌِ دس چبسچَة ثَدخِ ٍ ًبّؾ  یپبساهتشّب

، ّب پشٍطُسًٍذ تحَلات تـییش ٍ ًَآٍسی دس هبلت  هَاصات ثِ. [5] یشدگ یه، هَسد اهجبل ٍ تَخِ ثؼیبسی هشاس ًٌٌذ یهسیؼي ًوي 

ٍاهؼیت ایي اػت ًِ ّشچِ هیضاى  اّویت داسد داًؾ ٍ ًبسثشد هذیشیت پشٍطُ ٍ اثضاسّبی آى اػت. اصپیؾ یؾثدس ػول  آًچِ

اگشچِ هغبلؼبت  ثیـتش اػت. ّب آىثیـتش ٍ اثشثخـی  ّب پشٍطُاحتوبل هَكویت دس اًدبم  تخلق دس هذیشیت پشٍطُ ثیـتش ثبؿذ

دس  ای یٌذُكضا عَس ثِهذیشیت پشٍطُ  ّبی یَُؿ [6]ؿَد یهاًدبم  ٍػبص ػبختهذیشیت پشٍطُ ٌَّص ػوذتبً اص كٌؼت  ّبی یَُؿ

خلَكی  یّب ؿشًتثؼیبسی اص هحووبى ثِ هَضَع هذیشیت پشٍطُ دس  .سًٍذ یهًبسثشدی ثِ ًبس  یّب حَصُكٌبیغ خذیذ ٍ 

 .[7] اًذ پشداختِ

ّبی هذیشیت پشٍطُ  ّبی ثخؾ خلَكی اػت، ؿیَُ دس ثیي ؿشًت ؿذُ یتتثج یخَث ثِ سؿتِ یياگشچِ هذیشیت پشٍطُ  

ساٌّوبی هذیشیت ؿیشاًتلبػی ّیچ  یّب ًتبة گیشًذ. هشاس ًوی هَسداػتلبدُّبی ؿیشاًتلبػی  گؼتشدُ دس ػبصهبى عَس ثٌَِّص 

، ًتبیح هغبلؼبت حبل یيثباپشٍطُ دس ثخؾ ؿیشاًتلبػی ًیض ًویبة اػت.  یهَسداخشاهحتَای هذیشیت پشٍطُ ًذاسًذ. تحویوبت دس 

 یّب ؿشًتحتی دس  تَاًذ یهایي اهش  .[8]صؽ تحوین ٍ تَػؼِ ثیـتش سا داسد ًِ اس دّذ یهخبلجی سا اسائِ  ّبی یٌؾثتدشثی، 

پشٍطُ،  یّب خٌجِ، ًظبست ٍ ًٌتشل توبهی یدّ ػبصهبى، یضیس ثشًبهِهذیشیت پشٍطُ ػجبست اػت اص  اختوبػی هـَْدتش ثبؿذ.

، ثَدخِ ٍ هؼیبسّبی ػولٌشد تَاكن یثٌذ صهبىثشای دػتیبثی ثِ اّذاف پشٍطُ ثِ سٍؿی ایوي، دس چبسچَة  خبًجِ ّوِ یضُثباًگ

سػبیت – هَكویت پشٍطُ هذت ًَتبُدسیبكت ًِ ثش ػولٌشد پشٍطُ ثب تَخِ ثِ اثؼبد  تَاى یهشٍطُ . اص تؼشیق هذیشیت پ[9]ؿذُ

. ًِ ثؼذّب [10] ثَدخَد اٍلیي هذل هَكویت هذیشیت پشٍطُ  "هثلث آٌّیي"هؼیبسّبی صهبى، ّضیٌِ ٍ ًیلیت توشًض داسد. هذل 

ثب هذیشیت پشٍطُ ًبهَكن،  تَاى یهثبثت ؿذ ًِ تٌْب ثخـی اص هَكویت ًلی پشٍطُ اػت. اص ایي هٌظش، هـخق اػت ًِ چگًَِ 

اّذاف ثلٌذهذت ٍ ثبلاتش  یشاثِصهَكن ثبؿذ  تَاًذ یههذیشیت ًبهَكن پشٍطُ  ثبٍخَدیي پشٍطُ هَكن داؿت ٍ ثبلؼٌغ. یؼٌی پشٍطُ 

تَاًذ ًبهَكن ثبؿذ، اهب ًتیدِ  هذت هی گیشی ًَتبُ ؿَد، خْت ای ًِ هذیشیت پشٍطُ هتَهق هی ظِاػت. دس لح یبكتِ دػت

اػت، هدوَػِ  ؿذُ یلتـٌخبی صیشهدوَػِ هحذٍدی ًِ هذیشیت پشٍطُ اص آى  یشاثِصآهیض ثبؿذ،  تَاًذ هَكویت ثلٌذهذت هی

هلّی ٍ  یّب پشٍطُالگَیی ثشای اسصیبثی ػولٌشد  ؿَد یهدس تحوین حبضش، ػؼی  .[11،12] ؿًَذ تشی اص اّذاف ثشآٍسدُ هی گؼتشدُ

هحون ثِ دًجبل پبػخ ثِ ایي ػؤال اػبػی اػت  یگشد ػجبست ثِؿَد  اسائِهَسدی دس كبصّبی پبسع خٌَثی  هغبلؼِ كَست ثًِلاى 

ٍ  اًذ ًذامهَسدی دس كبصّبی پبسع خٌَثی  هغبلؼِ كَست ثِهلیّ ٍ ًلاى  یّب پشٍطُاسصیبثی هذیشیت پشٍطُ دس  یّب ؿبخقًِ 

 داسای چِ ٍصًی ّؼتٌذ؟

 ًظزی‌ٍ‌پیطیٌِ‌پضٍّصهثاًی‌‌ -2

‌یت‌پزٍصُهذیز -2-1

ًٌذ ثب اػتلبدُ  ًٌذ. هذیش پشٍطُ تلاؽ هی ّب سا هغبلؼِ هی سیضی ٍ اخشای پشٍطُ اػت ًِ ثشًبهِ یهـ خظهذیشیت پشٍطُ یي ‌

ّب سا هـتشیبى  اّذاف پشٍطُ. صهبى هـخق اخشا ؿًَذ ّب دس هذت دػت پیذا ًٌذ تب پشٍطُ ؿذُ ییيتؼّب ٍ هٌبثغ ثِ اّذاف  اص ثشًبهِ

ای سا تذٍیي ًٌٌذ ٍ دس آى  ًٌٌذ تب ثشًبهِ اًذ اػتلبدُ هی یی ًِ آهَختِّب ًٌٌذ. هذیشاى پشٍطُ اص سٍؽ ًلؼبى هـخق هی یب ری

ّبی  ّب ثبیذ ثِ هحذٍدیت ًلؼبى هـخق ًٌٌذ. ثشًبهِ لاصم سا ثشای سكغ ًیبصّبی ری ّبی یدادًتحَیلهٌبثغ، ٍظبیق، اّذاف هْن ٍ 

                                                           
1 PMI: Project Management Institute 
2 IPMA: International Project Management Association 
3 PRINCE: PRojects IN Controlled Environments 2 
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دػتیبثی ثِ تؼبدل ثیي  هٌظَس ثِاؿلت  یشاىهذ .ّؼتٌذ ٍ هحذٍدُ پشٍطُ صهبى، ّضیٌِّب  گبًِ ًیض تَخِ ًٌٌذ؛ ایي هحذٍدیت ػِ

اكضاسّبی آًلایي ثِ پیگیشی پشٍطُ ٍ ًبسآهذ  ًٌٌذ. ًشم ّبی هذیشیت پشٍطُ اػتلبدُ هی ّب ٍ ًیبصّب اص ثشًبهِ ّب، ثشًبهِ هحذٍدیت

 .[13]ًٌٌذ  ّب ًوي هی ًشدى تین

‌هَفقیت‌هذیزیت‌پزٍصُ‌یّا‌ضاخص -2-2

دس چبسچَة صهبى، ّضیٌِ، ًیلیت، هحذٍدُ، هٌبثغ ٍ كؼبلیت  ؿذُ اسائِاص عشین هؼیبسّبی  تَاًذ یههَكویت هذیشیت پشٍطُ 

هَسد اسصیبثی هشاس گیشد. هوٌي اػت یي پشٍطُ كحیح ثذٍى هذیشیت هَكن پشٍطُ ثِ ػشاًدبم ثشػذ، اهب هذیشیت هَكن پشٍطُ 

َكویت ٍخَد داسد. ههذیشیت پشٍطُ ٍ هَكویت پشٍطُ ساثغِ هثجت هؼٌبداس  ّبی یَُؿهَكویت آى سا توَیت ًٌذ. ثیي  تَاًذ یه

 1 دس خذٍل .[14]اػت  یبثیدػت هبثل یػخت ثِهذیشیت پشٍطُ یٌی اص ػٌبكش هَكویت پشٍطُ اػت، صیشا هَسد دٍم ثذٍى آى 

 اػت: ؿذُ اسائٍِ  یثٌذ دػتِػَاهل هَكویت هذیشیت پشٍطُ، ثش اػبع ثشسػی هوبلات ٍ هغبلؼبت هشتجظ 

‌ػَاهل‌هَفقیت‌هذیزیت‌پزٍصُ 1جذٍل‌

 ػَاهل كشػی هَكویت ػَاهل اكلی هَكویت

 كلاحیت هذیشیت پشٍطُ

 [15] كلاحیت هذیش پشٍطُ

 [16] َّؽ احؼبػی هذیشاى پشٍطُ

هذیشیت پشٍطُ اص عشف هذیش پشٍطُ ٍ تین پشٍطُ ٍ  ّبی هْبستاػتلبدُ اص داًؾ ٍ 

 [3] ّب آىّوچٌیي ّوبٌّگی 

 ػبختبس ٍ ػبصهبى
 [4] ػبختبس ػبصهبًی

 [17] ػبصهبًی كشٌّگ

 هذیشیت پشٍطُ ّبی سٍؽاثضاسّب ٍ 
 [18] هذیشیت پشٍطُ ّبی تٌٌیياثضاس ٍ 

 [19] اػتبًذاسدّبی هذیشیت پشٍطُ

 

 - ICB، اكلاحبت خضئی دس هَسد ػَاهل اٍلیِ هَخَد دس ادثیبت، ثش اػبع هجبًی ؿبیؼتگی 1 خذٍل یثٌذ دػتِثب تَخِ ثِ 

IPMA هجبًی ؿبیؼتگی ػبصهبًی ،OCB – IPMA اػت. دػتِ اٍل، ػٌبكش كلاحیت هذیشیت پشٍطُ، ؿبهل كٌی،  ؿذُ اًدبم

ٍ كلاحیت ػبصهبًی  یخَػبصهبً، یػبصهبً كشٌّگسكتبسی ٍ هحتَایی اػت. دػتِ دٍم، ػٌبكش ػبصهبى، ؿبهل ػبختبس ػبصهبًی، 

یت پشٍطُ، هذیشیت پشٍطُ، اثضاسّبی هذیش اكضاس ًشمهذیشیت پشٍطُ،  یّب سٍؽػَم هـتول ثش ؿؾ ثخؾ ؿبهل اػت. دػتِ

داسای یي  پشٍطُتئَسیي، اگش  اصًظش، اثضاسّبی اسصیبثی سیؼي ٍ اثضاسّبی پـتیجبًی كٌبٍسی اعلاػبت گیشی ینتلو ّبی یيتٌٌ

ثبؿذ، پشٍطُ  ؿذُ یقتؼش یػبصهبً كشٌّگٍ ّوبٌّگ، ػبختبس ػبصهبًی هتٌبػت ٍ هٌلی،  یتثبكلاحهذیش پشٍطُ، داسای یي تین 

هحیظ تدبسی كؼلی پیچیذُ اػت. هذیشاى ًیبص داسًذ دس چبسچَة ػَاهل حیبتی ٍ ًلیذی  .سٍد یهثِ ػوت یي هَكویت پیؾ 

ًِ هــَل  ییّب ػبصهبىهؤثش، توشًض ٍاضح داؿتِ ثبؿٌذ. دس  عَس ثِػشیغ، تخلیق هٌبثغ ًویبة  گیشی ینتلوهذیشیت پشٍطُ، 

هذیشاى پشٍطُ ًِ  هختللی هَاخِ ػبختِ اػت. یّب چبلؾ، هذیشاى سا ثب صهبى ّن عَس ثِ ّب پشٍطُصیبدی ّؼتٌذ  ّبی یتكؼبل

 ّب یيا، ثب هـٌلات خبكی سٍثشٍ ّؼتٌذ. دٌّذ یهٍ خذٍل صهبًی هتلبٍت اًدبم  ّب یچیذگیپ، ّب هحذٍدُهختللی سا ثب  یّب پشٍطُ

ًبهٌبػت هٌبثغ ًویبة، اؿلت هٌدش ثِ كـبسّبی اضبكی ثش ػبصهبى  یػبص هتؼبدلهشثَط ثِ تذاخل هٌبثغ ٍ صهبى ثبؿذ.  تَاًذ یه

هتوبثل ٍ تؼبهل ثیي  ّبی یٍاثؼتگ، [5]ؿَد  یه ّب پشٍطُاخشای  تش یعَلاً، ًِ هٌدش ثِ ًیلیت پبییي اعلاػبت ٍ صهبى ؿَد یه

دس دػتشع اػت، اص ثیي  گیشی ینتلوهذیشاى اص هیضاى اعلاػبتی ًِ ثشای  [21] پشٍطُ ًبس اضبكٍِ اعلاػبت ٍ  [19]ّب  پشٍطُ

، ًیلیت پبییي اعلاػبت هٌدش ثِ یعَسًل ثِ. ؿًَذ یهثَدى اص ًبدسػت ثَدى، ؿبكل  اعلاع یثسكتي اعلاػبت هشثَعِ یب 

ٍ ًظبم هذیشیت پشٍطُ، دس یي  ّب یؼتنػ یٌِدسصه ؿذُ اًدبمثب تَخِ ثِ هغبلؼبت ٍ تحویوبت  .ؿَد یهضؼیق  گیشی ینتلو

 ًـبى داد: 2 هَضَػبت سا ثِ تلٌیي دس خذٍل تَاى یهًلی  یثٌذ دػتِ
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‌‌[22]‌‌ًظاهات‌هذیزیت‌پزٍصُ‌یٌِدرسهاّن‌هَضَػات‌‌2جذٍل‌

 تخللی هذیشیت پشٍطُ ّبی صهیٌِ هٌبثغ

 هذیشیت پشٍطُ هٌلشد -1

 هذیشیت ػجذ پشٍطُ -2

 اعلاػبت هذیشیت پشٍطُ ّبی ػیؼتن -3

 پشٍطُ ًبس اضبكِ -4

 اعلاػبت پشٍطُ -5

 اعلاػبتًیلیت  -6

 اعلاػبتی ّبی ػیؼتنسضبیت  -7

 اعلاػبتی ّبی ػیؼتناػتلبدُ اص  -8

‌گیشی تلوین -9

 هٌبثغ

‌هحققیي‌9‌8‌7‌6‌5‌4‌3‌2‌1

 (2009اّلوبى )‌‌*‌‌‌‌‌‌‌

 (2005) هبًیػلی ٍ ‌‌‌*‌‌‌‌‌‌

 (2008ػلی ٍ ّوٌبساى )‌‌‌‌‌‌*‌‌‌

 (2009) ّوٌبساىآستیَ ٍ ‌‌‌‌*‌‌‌‌‌

 (1999) اتٌیٌؼَى‌‌‌‌*‌‌‌‌‌

 (2008) اػٌشٍدثلیٌلیلذ ٍ ‌‌‌‌‌‌‌‌*‌

 (2001) ّوٌبساىًَپش ٍ ‌‌‌‌‌‌*‌‌‌

 (2003) لیيدلَى ٍ هي ‌‌*‌‌‌‌‌‌‌

 (2003) ّوٌبساىدٍیش ٍ ‌‌‌*‌‌‌‌‌‌

 (2003) خجشاًتاًگَال ٍ ‌‌‌‌‌*‌‌‌‌

 (1999ٌّذسیٌغ ٍ ّوٌبساى )‌‌‌‌‌‌*‌‌*‌

 (1980) اسیلی‌‌‌‌‌‌‌‌‌*

 (1995) پبیٌی‌‌‌‌‌‌‌‌‌*

 (2008) ثشگشٍىسایوًَذ ٍ ‌‌‌‌‌‌‌‌*‌

 (2008ػبییذ ٍ ّلن )‌‌‌‌‌‌‌*‌‌

 

‌پیطیٌِ‌تحقیق -2-3

 اػت: ؿذُ دادُتحویوبت كَست گشكتِ دس داخل ٍ خبسج ًـَس ًـبى  خلاكِ 3 خذٍلدس ‌

‌تحقیقات‌داخلی‌ٍ‌خارجی‌هزتثط‌تا‌هَضَع‌ارسیاتی‌هذیزیت‌پزٍصُ‌خلاص3‌ِجذٍل‌

ق
دی

س
 

 ًتبیح تحوین سٍؽ تحوین ػبلهحون ٍ  ػٌَاى تحوین

1 

ثشسػی ًوؾ ًبسكشهب دس ػَاهل هؤثش ثش 

ػوشاًی اص هٌظش ػبیش  ّبی پشٍطُػولٌشد 

 اسًبى پشٍطُ

 ىاسّوٌبثبدٍام ٍ 

(1399) [8] 

تَػؼِ 

 هلَْهی

ِ  ػولٌشد پشٍطُدس  ًبسكشهبًوؾ  تشیي هْن ، هَسدهغبلؼه

هٌبثغ هبلی ٍ ػذم ؿٌبػبیی ٍ سكهغ   هَهغ ثِػذم تأهیي 

 .هؼبسضیي اػت هَهغ ثِ

2 

 ثشآٍسدػی ػَاهل هؤثش ثش تلبٍت هجلؾ ثشس

ػوشاًی  ّبی پشٍطُ ؿذُ توبم ثبهیوتاٍلیِ 

 دس ؿْشداسی ؿیشاص

سػتن صادُ ٍ 

 (1397) ّوٌبساى

[9] 

 گیشی تلوین

 چٌذهؼیبسُ

 هؤثش پشٍطُ اثشًِ ػبهل هْن اًحشاف هیوت، دس پٌح 

ّؼتٌذ ًِ دس ػِ دػتِ ًلی ؿبهل ًیلیت ٍ ٍصى 

ثبلا، ًیلیت پبییي ٍ ٍصى ثبلا یب ثبلؼٌغ، ًیلیت ٍ 

 .گیشًذ هیٍصى پبییي هشاس 

https://civilica.com/search/paper/k-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D9%81%D8%B1%D9%85%D8%A7-o-Title-ot-desc/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B9%D9%85%D9%84%DA%A9%D8%B1%D8%AF%20%D9%BE%D8%B1%D9%88%DA%98%D9%87-o-Title-ot-desc/
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ق
دی

س
 

 ًتبیح تحوین سٍؽ تحوین ػبلهحون ٍ  ػٌَاى تحوین

3 
اسصیبثی ػولٌشد  یٌپبسچِیي چبسچَة  اسائِ

 پشٍطُ اص دیذگبُ پیوبًٌبساى كٌؼت ػبخت

 ّوٌبساىػجظ ٍ 

(1396) [10] 

هؼبدلات 

 ػبختبسی

ّبی اسصیبثی ػولٌشد ثشای  پشًبسثشدتشیي ؿبخق

ّبی كٌؼت ػبخت  هذیشیت اثؼبد هختلق پشٍطُ

هذیشیت ّضیٌِ ٍ تأهیي هبلی، دػبٍی،  اصخولِ

ّبی  ّبی هذیشیت پشٍطُ ٍ ػبیش حَصُ صیؼت هحیظ

الوللی  ػوشاًی سا هٌغجن ثش هغبلؼبت پظٍّـگشاى ثیي

 دّذ. ّبی داخلی اسائِ هی ٍ ؿشایظ پشٍطُ

4 
ػوشاًی ثب  ّبی پشٍطُاسصیبثی ػولٌشد 

 ؿذُ ًؼتسٍیٌشد هذیشیت اسصؽ 

 ّوٌبساىدّوبًی ٍ 

(1396) [11] 
 گشدآٍسی

پشٍطُ ٍ ػذم  یي اخشایاعلاػبت لاصم دس حكوذاى 

، اؿلت یاًدبم اهذاهبت اكلاح یثشا یبكًٍخَد كشكت 

ثِ  ًبپزیشی خجشاى ّبی خؼبستثبػث ٍاسد آهذى 

 .ؿَد هی ّب ػبصهبى

5 

ًلیذی ػولٌشد  ّبی ؿبخقثشسػی تأثیش 

 ّبی پشٍطُدس اسصیبثی هَكویت دس اًَاع 

 ٍػبص ػبخت

ٍ  حؼیٌی ؿبُ

 (1395) ّوٌبساى

[12] 

 آصهَى كشم

، هَكویت دس پشٍطُ اص ٍػبص ػبخت ّبی پشٍطُاًثش 

ّذف ًْبیی دس ًظش گشكتِ  ػٌَاى ثِهختلق  ّبی خٌجِ

 .ؿَد هی

6 

ًیشٍی  ٍسی ثْشُثشسػی ػَاهل هؤثش ثش 

ػوشاًی ثب تأًیذ ثش  ّبی پشٍطُاًؼبًی دس 

 ًوؾ هذیشاى

 (1394) دّوبى

[13] 
 گشدآٍسی

پبداؽ هبلی یب اػوبل اكضایؾ دس حوَم ٍ  ّشگًَِ

دػتوضد اكشاد ثبیذ هجتٌی ثش ًتبیح اسصیبثی ػولٌشد 

 ثبؿذ. اكشاد ٍ حلَل سكتبسّبی هَسد اًتظبس

7 

اسصیبثی ػولٌشد  ّبی ؿبخقثشسػی 

دس  ّب پشٍطُساّجشدی اػتشاتظیي 

 تحوین ٍ تَػؼِ ّبی ػبصهبى

آهبدادای ٍ حؼیي 

 [14] (1390) صادُ

آصهَى 

 ّوجؼتگی

ثِ ػبصهبى ایي اهٌبى سا  ّب پشٍطُهذیشیت اػتشاتظیي 

سا  ّبیؾ كؼبلیتًِ داسای اثتٌبس ػول ؿَد ٍ  دّذ هی

توبهی  سؿن ػلیًوبیذ تب ثتَاًذ  سیضی ثشًبهِ ای گًَِ ثِ

 .پیـشكت ًوبیذ ّب ثشًبهِ، عجن ّب دگشگًَیتـییشات ٍ 

8 
ػَاهل هَكویت دس هـبسًت ثش ثِ ؿٌبػبیی 

 ّبی چٌذ ؿشیٌی ّبی پشٍطُ تَاًبیی

 ّوٌبساىًَػتبد ٍ 

(2021) [15] 
 آصهَى كشم

دٍ هؼیبس ثشًبهِ صهبًی ٍ هـخلبت كٌی، اػتوبد ٍ حل 

 هـٌل هـبسًتی هْن اػت.

9 
 ّبی پشٍطُػولٌشدی  ّبی ؿبخقؿٌبػبیی 

 ٍػبص ػبخت ّبی پشٍطُػبخت دس 

 هبّیؾایٌگل ٍ 

(2020) [16] 

تحلیل 

ػبهلی 

 تأییذی

حَصُ ػولٌشد سا ثشای ػولٌشد پشٍطُ ًـبى  10تبیح ً

داد ًِ ػجبستٌذ اص: استجبط ثب هـتشی، ایوٌی، ثشًبهِ، 

ٍسی، هبلی، استجبعبت ٍ ّوٌبسی،  ّضیٌِ، ًیلیت، ثْشُ

 .ٍ سضبیت ریٌلؼبى صیؼت هحیظ

 ثشسػی اسصیبثی ػولٌشد پشٍطُ 10
 ّوٌبساىسًَلت ٍ 

(2019) [17] 
 سٍؽ ًیَ

، «اًغجبم پزیش ٍ ثبص ثَدى»، «خؼتدَی ثْتشیي ثبصی»

آهبدُ ؿذى ثشای »ٍ « تین داؿتي ًگِهتوشًض »

 «.ّب كشكت

 یي پشٍطُ تیوی ػَاهل هَكویتؿٌبػبیی  11

خیتبپیَى ٍ 

 (2019) ّوٌبساى

[18] 

آصهَى 

 ّوجؼتگی

( اثضاسّبی هذیشیت پشٍطُ، 1) :تأثیش ػِ ػبهل هَكویت 

( پـتیجبًی 3هذیشیت پشٍطُ، ٍ ) ّبی ؿیَُ( ثْتشیي 2)

 ّب پشٍطٍُ  ّب تینهذیشیتی ثش ػولٌشد اكشاد، 

 .ؿذ گیشی اًذاصُ

12 
ّب ٍ  ًٌٌذُ ؿٌبػبیی ٍ ثشسػی تؼییي

 ّبی ػولٌشد هذیشیت پشٍطُ ؿبخق

دهیشًؼي ٍ 

 (2017) اٍصٍسَّى

[19] 

هؼبدلات 

 ػبختبسی

ػبصی پشٍطُ، استجبعبت، ایوٌی، سیؼي، هٌبثغ  یٌپبسچِ

اًؼبًی، هبلی ٍ هذیشیت ّضیٌِ تأثیش هؼتوین داسًذ، 

یت هحذٍدُ ٍ صهبى تأثیش ؿیشهؼتوین هذیش ًِ دسحبلی

 ثش ػولٌشد داسًذ.

‌پضٍّص‌ضٌاسی‌رٍش -3

اص هٌظش اػتشاتظی پظٍّؾ، سٍؽ آهیختِ یب تشًیجی اص ًَع اًتـبكی اػت. سٍؽ تشًیجی اًتـبكی، سٍؿی اػت  ایي پظٍّؾ‌

ًیلی  یّب دادُ. دس كبص ًیلی، هحون ثب اػتلبدُ اص سٍؽ تحلیل ؿَد یهًیلی ٍ ًویّ اًدبم  ّبی كبصًِ دس دٍ كبص اػبػی ؿبهل 

، ؿَد یههذیشیت پشٍطُ اػتلبدُ  حَصًُلش اص خجشگبى  10اص سٍؽ ًیلی هوبلات ٍ هلبحجِ ثب  هـخق دس ایي پظٍّؾ عَس ثًِِ 

اٍل  هشحلِ. دس ؿَد یهی پشداختِ ػَاهل ثِ تلٌیي اثؼبد اكل ثٌذی یتاٍلٍَ دس كبص ًویّ، ثِ  پشداصد یهیب الگَػبصی  یػبص هذلثِ 
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دٍم، ثِ هشحلًِیلی پظٍّؾ ًِ ّذف آى تذٍیي الگَ اػت اص سٍؽ تحلیل ًیلی اػتلبدُ ًوَد ٍ دس  یّب دادُیؼٌی گشدآٍسی 

ٍ داًـدَیبى  یلاىالتحل كبسؽ، پظٍّـگشاى ٍ ػلوی تیبّخجشگبى ؿبهل اػضبی  اصًظشػَاهل ثِ تلٌیي اثؼبد ثب اػتلبدُ  یدّ ٍصى

. ثذیي تشتیت سٍؽ پشداصد یهًبًًَی  یّب گشٍُ، دس هبلت ثبؿٌذ یههذیشیت پشٍطُ داسای تخلق  یٌِدسصههوغغ دًتشی ًِ 

تحوین  یّب گبماػت.  ؿذُ اًدبمپیوبیـی ًِ ثب اػتلبدُ اص پشػـٌبهِ  _ تَكیلی كَست ثِ ّب دادُاص هٌظش گشدآٍسی  پظٍّؾ

 :ثبؿذ یه 4خذٍل  كَست ثِ

‌اجزایی‌تحقیق‌یّا‌گام‌4ٍل‌جذ

 تَكیق ّب گبم سدیق

 پظٍّـی یّب ػؤالعشح  1
. چٌیي ؿَد یههحذٍدُ ًبس هـخق  ّب آىثِ  ییگَ پبػخٍ ثب  ؿذُ هغشحهجٌبیی  یّب پشػؾاثتذا 

 احتوبلی دس هشاحل ثؼذی پظٍّؾ خَاّذ ثَد. ییّب اثْبمسكغ  ػبص یٌِصه ّبیی یتهحذٍد

 هٌذ ًظبمثشسػی هتَى  2
ٍ ّوچٌیي هلبحجِ ثب خجشگبى ٍ ًخجگبى داًـگبّی هتخلق دس  ؿذُ اًدبم ّبی پظٍّؾٍ  ّب پشٍطُهوبلات، 

 اػت. هشاسگشكتٍِ هغبلؼِ  هَسدثشسػیهذیشیت پشٍطُ  حَصُ

 هٌذ ًظبمثشسػی  3

اػت  ّبیی ًتبةٍ  ّب هوبلٍِ ّذف اص ایي هشحلِ حزف  ًٌذ هیدس ایي گبم، هحون ًیلیت هوبلات سا اسصیبثی 

دس ایي  سا سد ًٌذ. ّب آىاػتوبدی ًذاؿتِ ثبؿذ ٍ هوٌي اػت  ّب آىدس  ؿذُ اسائِ ّبی یبكتًِِ پظٍّـگش ثِ 

ؿبهل هؼیبسّبی  ًِ عَسی ثِاسصیبثی ًیلی ایي پظٍّؾ  لیؼت چيدس  ؿذُ گشكتِپظٍّؾ، هؼیبسّبی دس ًظش 

 ستٌذ اص:، ػجبّؼتٌذپبلایؾ، اسصیبثی تٌٌیٌی ٍ پبسادایوی  ّبی گبمصم دس لا

 ،ّب دادُ ٍتحلیل تدضیِسٍؽ گشدآٍسی دادُ، ًحَُ  -

 پظٍّؾ، ثبّذف تٌبػت عشح پظٍّؾ -

 ، تَخیِ هٌبػت ًتیدِ پظٍّؾ،ّب یبكتِثیبى سٍؿي  -

 .ؿذُ اًتخبة ّبی سٍؽثب  ّبی پظٍّؾپشٍطُ  ًٌٌذُ ّذایت ّبی پبساداینتدبًغ ثیي  -

 اػتخشاج اعلاػبت هتَى 4

دس ایي هشحلِ ثشای اكضایؾ ػشػت ٍ دهت ثبصیبثی ثِ ّش اثش ًذی اختلبف دادُ ؿذ. ثِ ّویي هٌظَس ثشای 

پظٍّـی اص ًذ هپ، ثشای ًتبة اص ًذ ى ٍ ثشای كلل ًتبة اص  ّبی هوبلِهشٍسی اص ًذ هن، ثشای  ّبی هوبلِ

ن دهت ثبصیبثی ٍ ًشدُ ٍ ّ خَیی كشكِ، ّب كلحًِذ كي اػتلبدُ ؿذ. چٌیي ًذّبیی ّن دس كضبی 

. دس خذٍل هشثَط ثِ ایي گبم، اهتیبص دسیبكتی ّش هوبلِ ثش اػبع ػیبِّ دّذ هیثؼذی سا اكضایؾ  ثٌذی دػتِ

 .ًٌذ هیثبًَیِ سا آػبى  ّبی تحلیلآثبس آٍسدُ ؿذُ ًِ  ًلیٍِ ًیض ستجِ ًیلی ّش اثش دس ثیي  CASPاسصیبثی 

 ًیلی ّبی یبكتِتللین  5

 ؿذُ یعشاحاص هغبلؼبت پیـیي سا ًِ دس پبػخ ثِ ػؤالات  ؿذُ ییؿٌبػبثش اػبع سٍؽ ًیلی توبم ػَاهل 

هلَْهی ّش  یثٌذ دػتِ، دس ًظش گشكتِ ػپغ ثب اًذ ؿذُ( ًگبؿتِ 3خذٍل )ٍ دس هبلت ًذ دس  اًذ ؿذُ اػتخشاج

ٍ تللین  ٍتحلیل یِتدض، ؿَد یه. ًبسی ًِ دس ایي ثخؾ اًدبم ؿَد یهًذ، هلبّین هشتجظ ثب پظٍّؾ ؿٌبػبیی 

 (.1988)ًَثلیت ٍ ّیش، ّبػت یبكتًِیلی اػت. ّذف ًیلی ایدبد تلؼیشی یٌپبسچِ ٍ خذیذ اص 

6 
اػتجبسیبثی ًیلی اثؼبد ٍ 

 ؿذُ ییؿٌبػب یّب هؤللِ

 یهَسدثشسػاص هشاحل هجلی ًیلی  آهذُ دػت ثِ یّب هؤللٍِ سٍایی ػٌدی اثؼبد ٍ  یبثیاػتجبس ٍ  ییآصهب یساػت

اػت ثب سٍؽ  آهذُ دػت ثِ ّبی یبكتِؿـن اص ًیلی پبلایؾ ًیلی  هشحلِ ًِ یيا. ثب تَخِ ثِ گیشد یههشاس 

 .آیذ یهگشٍُ ًبًًَی اص عشین ًظشػٌدی اص خجشگبى ثِ دػت 

‌تحقیق‌ّای‌گام -4

‌پضٍّطی‌یّا‌سؤالگام‌اٍل:‌طزح‌ -4-1

 اػت. ؿذُ یبىث ّب آى یّب هؤللِپظٍّؾ ثِ ّوشاُ  یّب ػؤال، 5خذٍل دس 

‌گام‌ًخست‌کیفی‌یّا‌سؤال‌‌5جذٍل‌

 پظٍّؾ ّبی پشػؾ ّب هـخلِ

 ؟اًذ ًذامكبصّبی پبسع خٌَثی  ّبی پشٍطُهذیشیت پشٍطُ دس  ّبی هؤللِاثؼبد ٍ  (What)چیؼتی 

 كبصّبی پبسع خٌَثی ّبی پشٍطُدس هَسد هذیشیت پشٍطُ دس  ًبهِ پبیبىاػن اص هوبلِ ٍ  هختلقهٌبثغ  (Who) هَسدهغبلؼِخبهؼِ 

 هیلادی 2022تب  2014 ّبی ػبلًلیِ هٌبثغ هَخَد ثیي  (When) صهبًیهحذٍدیت 

 ّب هوَلِهلبّین ٍ ایدبد  ثٌذی دػتِثشسػی هَضَػی هٌبثغ، اػتخشاج ًذّب، ثشسػی ٍ تحلیل هلبّین،  (How) سٍؽچگًَگی 
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‌هٌذ‌ًظامگام‌دٍم:‌تزرسی‌هتَى‌ -4-2

هوبلات  یّب ثبًي، ثب هشاخؼِ ثِ هَسدپظٍّؾ یٌِدسصه یذؿذُتَلهحتَای هوبلات  یثٌذ دػتِثشای ایي پظٍّؾ، ثشای هشٍس ٍ 

كَست گشكتِ سٍی هذیشیت پشٍطُ  ّب پظٍّؾداهٌِ  اصآًدبًِػلوی ٍ اص عشین هَتَس خؼتدَی ػلوی گَگل، پظٍّؾ آؿبص ؿذ. 

ثب دٍ صثبى كبسػی ٍ اًگلیؼی ثِ اؿٌبل ًَؿتبسی هختلق،  6خذٍل  ّبی یذٍاطًُلهحون ثَد،  هَسدًظشهلّی ٍ ًلاى  یّب پشٍطُدس 

 یٌِدسصههَسد خؼتدَ هشاس گشكت ًِ تؼذاد ًوی اص هوبلات دس خؼتدَی اٍلیِ یبكت ؿذ ًِ ایي ًـبى اص هحذٍدیت پظٍّؾ 

 دػتَس ًبس هشاس گشكت.اؿجبع ًظشی هحون، هلبحجِ ثب خجشگبى ًیض دس  هٌظَس ثِهَضَع پظٍّؾ ثَد ًِ 

 

‌جستجَ‌ّای‌یذٍاصُکل‌‌6جذٍل‌

 اًگلیؼی كبسػی

 Project Management هذیشیت پشٍطُ

 Project evaluation اسصیبثی پشٍطُ

 Performance indicators of the project ػولٌشدی پشٍطُ ّبی ؿبخق

 Project success indicators هَكویت پشٍطُ ّبی ؿبخق

 Project management evaluation model هذیشیت پشٍطُ الگَی اسصیبثی

 Management of large projects ًلاى ّبی پشٍطُهذیشیت 
 
 

‌هتَى‌هٌذ‌ًظامگام‌سَم:‌تزرسی‌ -4-3

دس عَل ایي پظٍّؾ، هحوویي ثِ ثشسػی ّش یي اص هغبلؼبت پشداختٌذ ٍ عی هجبحثبت ٍ هجبدلات ثِ ایي تَاكن سػیذًذ ًِ  

حزف یب اًتخبة  2 ؿٌلدس  ؿذُ دادُهغبلؼبت اص ًیلیت لاصم ثشخَسداسًذ. هوبلات ثش اػبع هؼیبسّبیی ثش اػبع كشآیٌذ ًوبیؾ 

 یّب سٍؽخـشاكیبیی، صثبى هغبلؼبت، صهبى هغبلؼبت،  هحذٍدُل هَاسدی چَى ؿذًذ. هؼیبسّبی پزیشؽ یب ػذم پزیشؽ، ؿبه

هؼیبسّبی  ّب آى چشاًٍِ ًَع هغبلؼِ اػت. ثؼیبسی اص هوبلات حزف ؿذًذ  هَسدهغبلؼِ، ؿشایظ هَسدهغبلؼِهغبلؼبت، خبهؼِ 

ٍّؾ اص ایي هغبلؼِ ًٌبس گزاؿتِ ؿذًذ. ثب صهیٌِ پظ هشتجظ یشؿهوبلات  . ثب تَخِ ثِ هبّیت پظٍّؾًشدًذ یًواًتخبة سا ثشآٍسدُ 

 هوبلِ هشثَط ثِ هَضَع، یب اؿبسُ داؿتِ ثِ ثخـی اص هَضَع اًتخبة ؿذ. 20دس پبیبى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تؼذاد‌هٌاتؼی‌کِ‌یافت‌ضذ:

N=80 

ّای‌غزتال‌ضذُ:‌کل‌چکیذُ  
N=70 

 تؼذاد‌هقالات‌رد‌ضذُ‌تِ‌ػلت‌ػٌَاى:

N=30 

 کل‌هحتَای‌هقالات‌تزرسی‌ضذُ

N=50 

 تؼذاد‌هقالات‌ًْایی‌ضذُ

N=20 

چکیذُ:تؼذاد‌هقالات‌رد‌ضذُ‌تِ‌ػلت‌  

N=25 

 تؼذاد‌هقالات‌رد‌ضذُ‌تِ‌ػلت‌هحتَا:

N=5 

 هٌاسة‌جْت‌تحلیل‌یّاهقالِاًتخاب‌ٍ‌ارسیاتی‌‌یَُض‌2ضکل‌
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 استخزاج‌اطلاػات‌هتَى‌گام‌چْارم: -4-4

یي ػتَى ثشای سدیق هوبلِ، یي ػتَى ثشای ًذ هوبلِ، ػتًَی ثشای ًبم هؤللبى ٍ ػبل اًتـبس هوبلِ، ػتًَی  7 خذٍلدس 

ًیلی دس ًظش  ستجِ، ػتًَی ثشای ًَع پظٍّؾ، ػتًَی ثشای اهتیبص دسیبكتی ٍ ػتًَی ًیض ثشای ؿذُ اػتخشاجثشای اعلاػبت 

دس  ّب یبكتًَِچي اص  ییّب ثخؾخذاٍل هشثَعِ، دس ایي هؼوت تٌْب  اػت ًِ ثب تَخِ ثِ حدن صیبد رًش یبىؿباػت.  ؿذُ گشكتِ

خذاگبًِ اػتخشاج ٍ دس هبلت خذٍلی  كَست ثِ. دس اداهِ گبم چْبسم ًیلی، هلبّین ًلیذی اص آثبس ؿَد یهاسائِ  ییّب خذٍلهبلت 

داسًذ، ثبیذ ًگبّی تلؼیشی ٍ  ػشًٍبس ّب َلِهوٍ اص ًَع تحلیل هحتَا ثب هلبّین ٍ  هٌذ ًظبمهغبلؼبت  اصآًدبًِخذاگبًِ تْیِ ؿذًذ. 

ثؼذی ًذگزاسی ًِ اص خَد ادثیبت  هشحلٍِ ػٌبكش یبكتِ ؿذُ داؿت. ثشای ػَْلت ٍ تؼشیغ ًبس دس  ّب هؤللِثِ  ًگش یٌپبسچِ

تب صهیٌِ آٍسدُ ؿذًذ  ؿذُ ییؿٌبػبٍ ثشای ّش هوَلِ هٌبثغ ٍ آثبس  ؿذُ یثٌذ دػتِهَهت ؿٌبػبیی ٍ  كَست ثِثَدًذ  ؿذُ گشكتِ

ًیض ثشسػی ؿذ تب پـتَاًِ  ؿذُ یثشسػثؼذی، كشاٍاًی تٌشاس ّش هوَلِ دس ثیي آثبس  ّبی یلتحلتلؼیشّبی ثؼذی هْیب گشدد. خْت 

هؤللِ ؿٌبػبیی ؿذًذ ًِ اص حیث تٌشاس ٍ كشاٍاًی داسای تٌَع ًیض ثَدًذ. دس  ًَدٍپٌح دسهدوَعثبؿذ.  پزیش یِتَخًظشی ّش هوَلِ 

 ّب یبكتًِبس ٍ ثویِ  یَُؿاػت.  ؿذُ اسائِ ّب یبكتِاص  ای یذُگضاص خذٍل اكلی اػت ٍ ثِ دلیل حدن صیبد تٌْب  تٌْب ثخـی 7خذٍل 

 .اًذ ؿذُ هشتتثِ ّویي تشتیت 

‌هقالِ‌ٍ‌هصاحثِ(‌در‌کیفیهٌتخة‌)اس‌آثار‌‌ضذُ‌استخزاجاس‌اطلاػات‌اٍلیِ‌‌ای‌یذُگش‌7جذٍل‌

 سدیق اثؼبد ّب هؤللِ

 پشٍطُ ّبی ػیبػتتذٍیي اّذاف ٍ 

 آٍس الضام

1 

 2 تٌظین ًظبم خبهغ ٍ یٌپبسچِ هذیشیت پشٍطُ

 3 تخللی ّبی ؿبخقتؼییي 

 4 تؼییي هٌـَس پشٍطُ

 5 پشٍطُ هـی خظتذٍیي 

 6 ّب ػیبػتالضام ٍاحذّبی ػولٌشدی پشٍطُ ثِ اخشای 

 ّبی ٍاحذّبی ػولٌشدی پشٍطُ ػبصی ًوؾ ؿلبف

 ثؼتشػبص

7 

 8 ّبی پشٍطُ تخویي دسآهذّب ٍ ّضیٌِػبصی  َّؿوٌذ

 9 ّبی كلاحیت هذیشاى پشٍطُ تؼییي ؿبخق

 10 ثشهشاسی تَاصى دس ثَدخِ پشٍطُ

 11 اػتوشاس ًظبم ًظبست هبلی پشٍطُ

 12 ػبصی ٍ پبػخگَیی هذیشاى ؿلبف

 13 تلٌیي ثَدخِ سیبلی اص ثَدخِ اسصی

 14 هلی تلٌیي ساثغِ ثیي دٍلت ٍ كٌذٍم تَػؼِ خذایی ٍ

 15 ّبی هلّی ثبصتؼشیق ساثغِ هبلی دٍلت ٍ پشٍطُ

 16 ؿذُ پشٍطُ سیضی ثب اّذاف تٌظین الگَثشداسی ٍ تغجین ًظبم ثَدخِ

 17 ّبی هبلی ّبی پشٍطُ ٍ ثشًبهِ ثشهشاسی استجبط ثیي ثشًبهِ

 18 ّب ّبی تَخیْی ثشای پشٍطُ تٌظین عشح

 19 ّب ّبی عشح ثشآٍسد كحیح ّضیٌِ

 20 ؿلبكیت ٍ هبثلیت ًظبست

 21 ّبی هذیشاى ّب ٍ هؼئَلیت ػبصی ًوؾ ؿلبف

 22 دػتشػی ریٌلؼبى پشٍطُ ثِ اعلاػبت پشٍطُ

 هؼتٌذػبصی پشٍطُ

 هَهغ ای ثِ ّبی ثَدخِ اسائِ گضاسؽ

23 

24 

 25 الوللی ّوبٌّگی اػتبًذاسدّبی حؼبثشػی پشٍطُ ثب اػتبًذاسدّبی ثیي

 26 پبیذاسی هٌبثغ هبلی پشٍطُثؼتشػبصی ثشای 

 27 دّی ٍ هـبسًت هٌبثغ هبلی پشٍطُ ثؼتشػبصی خْت ػبصهبى

 28 پزیشی هجتٌی ثش ًیبصّبی پشٍطُ ایدبد اًؼغبف

 29 سیضی ػولیبتی پشٍطُ اثشثخـی ثَدخِ
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 سدیق اثؼبد ّب هؤللِ

 30 ؿٌبػبیی كحیح خشیبى هٌبثغ هبلی ٍ ًیشٍی اًؼبًی پشٍطُ

 31 ؿٌبػبیی ًیشٍّبی هؤثش ٍ ًبسآهذ

 32 ًظبست ٍ ًٌتشل ثش ًحَُ ّضیٌِ ًشد پشٍطُ

 پشٍطُ ثِ ریٌلؼبى ٍ ًبسكشهب ٍ پیوبًٌبساى ّبی كؼبلیتاًؼٌبع 

 گشتؼْیل

33 

 34 ثِ آحبد خبهؼِ سػبًی اعلاعٍ  ػبصی ؿلبف

 35 اخشایی پشٍطُ ّبی دػتگبُثبًي اعلاػبتی یٌپبسچِ ثیي  ػبصی پیبدُ

 36 الوللی ثیيثش اػبع اػتبًذاسدّبی دّی ثِ ریٌلؼبى گضاسؽ

 37 اهتیبصدّی هجتٌی ثش ًبسًشد ٍاحذّبی تخللی

 38 اثضاسّبی هؤثش پشٍطُ ًبسگیشی ثِ

 39 هجتٌی ثش ػغح تخلق پشٍطُ گضیٌی ّذف

 40 اختوبػی پشٍطُ ّبی ؿجٌِ ػبصی كؼبل

 41 استجبط هشدهی ّبی ًبًبلایدبد 

 42 ػیؼتن اعلاػبت هذیشیت
 

‌کیفی‌ّای‌یافتِتلفیق‌‌گام‌پٌجن: -4-5

ًذ دس ًظش گشكتِ ؿذ ٍ دس كشم هبتشیغ  هٌضلِ ثِسا ًِ دس گبم هجلی  ؿذُ اػتخشاج یػبصًٍبسّبحبضش، توبهی  هوبلِدس 

ؿذًذ. ثب  یثٌذ دػتِهویبع ثِ تلَیش ًـیذُ ؿذ ٍ ػپغ ثب دس ًظش گشكتي هلَْم ّش یي اص ایي ًذّب، دس یي هلَْم هـبثِ 

 یشًذُدسثشگ حبل یيدسػٍ  ؿذُ اسائِ هَسدًظش یذُپذدس ًیلی اص  ؿذُ گٌدبًذُبس تلؼیشی كشاتش اص ّش یي اص هغبلؼبت اًدبم ایي ً

 دس ایي ًل خؼتدَ ًشد. تَاى یهًِ اثش ّش یي اص هغبلؼبت اٍلیِ سا  یا گًَِ ثًِیض خَاّذ ثَد  ّب آى ّوِ
 

 ضذُ‌ییضٌاسا‌یّا‌هؤلفِکیفی‌اتؼاد‌ٍ‌‌یاتیاػتثارگام‌ضطن:‌ -4-6

اص هشاحل هجلی  آهذُ دػت ثِ یّب هؤللٍِ سٍایی ػٌدی اثؼبد ٍ  یبثیاػتجبسٍ  ییآصهب یساػتحبضش،  ثؼذی دس پظٍّؾ هشحلِدس 

اػت ثب سٍؽ گشٍُ  آهذُ دػت ثِ ّبی یبكتِؿـن اص ًیلی پبلایؾ ًیلی  هشحلِ ًِ یيا. ثب تَخِ ثِ گیشد یههشاس  یهَسدثشسػًیلی 

اص هوبلات پیـیي  آهذُ دػت ثِ یّب هؤللِاثؼبد ٍ  ًِ یيا. ثب تَخِ ثِ آیذ یهًبًًَی اص عشین ًظشػٌدی اص خجشگبى ثِ دػت 

 آهذُ دػت ثِ یّب هؤللِاػت ثٌبثشایي داسای سٍایی هبثل هجَلی اػت اهب ثشای تؼییي هیضاى تَاكن ثش سٍی  ؿذُ اػتخشاجاهتجبع ٍ 

. سٍؽ گشٍُ ًبًًَی گیشد یهدس دػتَس ًبس هحون هشاس  یبثیاػتجبس تش یاكَلٍ  تش یػلو ّبی یذگبُددى آى ثِ ًظشات ٍ ًش یيًضدٍ 

اعلاػبت، ثشسػی هؼئلِ ٍ  یآٍس خوغ هٌظَس ثِاػت ًِ  پظٍّؾ دسسٍؽهتذاٍل  یّب سٍؽگشٍّی هتوشًض یٌی اص  گَیٍگلتیب 

پبًذهی ًشًٍب، اص عشین كضبی  ّبی یتهحذٍدًبًًَی ثِ دلیل  یّب گشٍُت . خلؼبؿَد یهًظشػٌدی هؼتوین اص خجشگبى اًدبم 

 كَست ثِداسای تخلق ثَدًذ  یضیس ثَدخِ حَصٍُ ًخجگبى داًـگبّی ًِ دس  ًٍبس ًؼتهدبصی اًدبم ؿذ ٍ توبهی خجشگبى 

دس هبلت پشػـٌبهِ  ّب هؤللًِلش تؼییي ؿذًذ ٍ اثؼبد ٍ  10ّذكوٌذ ٍ دس دػتشع ثِ تؼذاد  یشیگ ًوًَِّوگي ٍ ثش اػبع 

 ؿذُ اػتلبدُ ّب آىاص ًظشات  عیق لیٌشت ثِ ًظشػٌدی خجشگبى گزاؿتِ ؿذ. هـخلبت خجشگبًی ًِ دس ایي پظٍّؾ كَست ثِ

 اػت: 8خذٍل  كَست ثِ

‌هطخصات‌خثزگاى‌‌8جذٍل‌

 خٌؼیت
 11 هشد

 4 صى

 تحلیلات
 5 ًبسؿٌبػی اسؿذ

 10 دًتشی

 ػبثوِ ًبس

 4 ػبل 10تب  5ثیي 

 2 ػبل 15تب  10ثیي 

 3 ػبل 20تب  15ثیي 

 2 ػبل 25تب  20ثیي 

 4 ػبل 30تب  25ثیي 
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 سؿتِ تحلیلی

 5 سیضی ثَدخِ

 7 هذیشیت هبلی

 3 تحَیل دیدیتبل

 

 :ثبؿذ یه 2ؿٌل  كَست ثِدس اداهِ، هذل هلَْهی تحوین ثش اػبع ًظش خجشگبى، 
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 ثؼتشػبص

آٍسالضام  

گشتؼْیل  

ی
ت ػبختبس

 توْیذا
ی

ی اخشای
 ثؼتشّب

ارسیاتی‌هذیزیت‌

پزٍصُ‌در‌پزٍصُ‌

 ّای‌هلّی‌ٍ‌کلاى

 ؿلبف ػبصی ٍ اعلاع سػبًی ثِ خبهؼِ

ّبی كٌبٍسی اعلاػبتتَػؼِ صیشػبخت  

 اػتوشاس ؿجٌِ ّبی اختوبػی

ّبی استجبعی هشدهیایدبد ًبًبل  

 اًؼٌبع كؼبلیت ّبی كشاثَدخِ ای

 پیبدُ ػبصی ثبًي اعلاػبتی 

 گضاسؽ دّی ثِ ریٌلؼبى پشٍطُ

ت
لاػب

اع
ی 

ٍس
كٌب

 

 ؿلبكیت ٍ هبثلیت ًظبست

الگَثشداسی ٍ تغجین ًظبم ثَدخِ سیضی ثب اّذاف 

 تٌظین ؿذُ پشٍطُ

ّبتٌظین عشح ّبی تَخیْی ثشای پشٍطُ  

پشٍطُ ّبی هلّی ثبصتؼشیق ساثغِ هبلی دٍلت ٍ  

 ایدبد ػبختبسّبی هـبسًتی 

ثشهشاسی استجبط ثیي ثشًبهِ ّبی پشٍطُ ٍ ثشًبهِ ّبی 

 هبلی

ّبّبی عشحثشآٍسد كحیح ّضیٌِ  

 استجبط ثیي ثخؾ دٍلتی ٍ خلَكی

 كشٌّگ ػبصی دس ثَدخِ سیضی هجتٌی ثش ػولٌشد

ػبصی ًوؾ ّب ٍ هؼئَلیت ّبی هذیشاىؿلبف  

ثَدخِ سیبلی اص ثَدخِ اسصیتلٌیي   

 دػتشػی ریٌلؼبى پشٍطُ ثِ اعلاػبت پشٍطُ

 ثشهشاسی استجبط ثیي ثشًبهِ ٍ ثَدخِ

 هؼتٌذػبصی پشٍطُ

خذایی ٍتلٌیي ساثغِ ثیي دٍلت ٍ كٌذٍم تَػؼِ 

 هلی

 تلٌیي ثَدخِ سیبلی اص ثَدخِ اسصی

 هذل‌هفَْهی‌تحقیق)ًتایج‌هحقق(‌2ضکل
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هذیشیت پشٍطُ،  ػشكِ، ثش اػبع هغبلؼبت كَست گشكتِ ٍ هلبحجِ ثب خجشگبى كبصّبی پبسع خٌَثی دس 2ؿٌل ثب تَخِ ثِ 

ػَاهل، اص سٍؽ تبپؼیغ اػتلبدُ ؿذ  ثٌذی یتاٍلَ هٌظَس ثِگشدیذ. ػپغ  یثٌذ دػتِدس ػِ ثُؼذ اكلی  الگَی هلَْهی پظٍّؾ

 :ثبؿذ یه 9 خذٍل كَست ثًِِ ًتبیح آى 

‌ّا‌یٌِگشتؼییي‌اهتیاس‌ًْایی‌‌‌9جذٍل‌

 ػَاهل هؤثش ثش هذیشیت پشٍطُ اثؼبد

 ّب ؿبخق

 اهتیبص

ی ثش هحذٍدُ پشٍطُ
اثشگزاس

 

ي پشٍطُ
ؼ

ؾ سی
ی ثش ًبّ

اثشگزاس
 

ی ثش 
اثشگزاس

ّضیٌِ پشٍطُ
ت پشٍطُ 

ی ثش ًیلی
اثشگزاس

 

ی ثش صهبى پشٍطُ
اثشگزاس

 

 آٍس الضام

 0.0044 0013/0 00097/0 008776/0 000971/0 0.00099768 پشٍطُ ّبی ػیبػتتذٍیي اّذاف ٍ 

تٌظین ًظبم خبهغ ٍ یٌپبسچِ 

 هذیشیت پشٍطُ
0.000779892 0.00076483 0.00064171 0.000795 0.000714 0.0045 

 0.0040 0.000809 0.000795 0.000818 0.00067493 0.000802209 تخللی ّبی ؿبخقتؼییي 

 0.0039 0.001017 0.000701 0.000818 0.00076483 0.000997652 تؼییي هٌـَس پشٍطُ

 0.0042 0.001017 0.000795 0.00064171 0.00076483 0.000997652 پشٍطُ هـی خظتذٍیي 

الضام ٍاحذّبی ػولٌشدی پشٍطُ ثِ 

 ّب ػیبػتاخشای 
0.000997652 0.00086035 0.00072718 0.000999 0.001017 0.0046 

 ثؼتشػبص

ٍاحذّبی  ّبی ًوؾ ػبصی ؿلبف

 ػولٌشدی پشٍطُ
0.000997652 0.00076483 0.00072718 0.000894 0.001017 0.0044 

َّؿوٌذػبصی تخویي دسآهذّب ٍ 

 پشٍطُ ّبی ّضیٌِ
0.000997652 0.00076483 0.00072718 0.000894 0.001017 0.0044 

كلاحیت  ّبی ؿبخقتؼییي 

 هذیشاى پشٍطُ
0.000844155 0.00086035 0.000818 0.000701 0.000809 0.0040 

 0.0036 0.000625 0.000795 0.00064171 0.00076483 0.000780831 ثشهشاسی تَاصى دس ثَدخِ پشٍطُ

 0.0041 0.00091 0.000701 0.000818 0.00076483 0.000892713 اػتوشاس ًظبم ًظبست هبلی پشٍطُ

 0.0034 0.000464 0.000795 0.00064171 0.00076483 0.000782711 ٍ پبػخگَیی هذیشاى ػبصی ؿلبف

 0.0037 0.000464 0.000894 0.000818 0.00067493 0.000881216 تلٌیي ثَدخِ سیبلی اص ثَدخِ اسصی

ساثغِ ثیي دٍلت ٍ  تلٌیي ٍخذایی 

 كٌذٍم تَػؼِ هلی
0.000982394 0.00096148 0.00064171 0.000999 0.000714 0.0043 

ثبصتؼشیق ساثغِ هبلی دٍلت ٍ 

 هلّی ّبی پشٍطُ
0.000897459 0.00086035 0.00091415 0.000894 0.000809 0.0044 

الگَثشداسی ٍ تغجین ًظبم 

 ؿذُ تٌظینثب اّذاف  سیضی ثَدخِ

 پشٍطُ

0.000997652 0.00067493 0.00101565 0.000795 0.001017 0.0045 

پشٍطُ  ّبی ثشًبهِثشهشاسی استجبط ثیي 

 هبلی ّبی ثشًبهٍِ 
0.000878225 0.00076483 0.00072718 0.000894 0.000714 0.0040 

تَخیْی ثشای  ّبی عشحتٌظین 

 ّب پشٍطُ
0.000845132 0.00086035 0.000818 0.000701 0.000714 0.0039 

 0.0035 0.000542 0.000795 0.00064171 0.00076483 0.000781771 ّب عشح ّبی ّضیٌِثشآٍسد كحیح 

 0.0038 0.000714 0.000701 0.000818 0.00076483 0.000803162 ؿلبكیت ٍ هبثلیت ًظبست
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 ّبی هؼئَلیتٍ  ّب ًوؾ ػبصی ؿلبف

 هذیشاى
0.000779892 0.00076483 0.00064171 0.000795 0.000714 0.0037 

دػتشػی ریٌلؼبى پشٍطُ ثِ اعلاػبت 

 پشٍطُ
0.000881216 0.00067493 0.000818 0.000894 0.000464 0.0037 

 0.0043 0.000714 0.000999 0.00064171 0.00096148 0.000982394 هؼتٌذػبصی پشٍطُ

 0.0044 0.000809 0.000894 0.00091415 0.00086035 0.000897459 هَهغ ثِ ای ثَدخِ ّبی گضاسؽاسائِ 

ّوبٌّگی اػتبًذاسدّبی حؼبثشػی 

 الوللی ثیيپشٍطُ ثب اػتبًذاسدّبی 
0.000997652 0.00067493 0.00101565 0.000795 0.001017 0.0045 

ثؼتشػبصی ثشای پبیذاسی هٌبثغ هبلی 

 پشٍطُ
0.000878225 0.00076483 0.00072718 0.000894 0.000714 0.0040 

ثؼتشػبصی خْت ػبصهبًذّی ٍ 

 هـبسًت هٌبثغ هبلی پشٍطُ
0.000845132 0.00086035 0.000818 0.000701 0.000714 0.0039 

هجتٌی ثش  پزیشی اًؼغبفایدبد 

 ًیبصّبی پشٍطُ
0.000781771 0.00076483 0.00064171 0.000795 0.000542 0.0035 

ػولیبتی  سیضی ثَدخِاثشثخـی 

 پشٍطُ
0.000803162 0.00076483 0.000818 0.000701 0.000714 0.0038 

ؿٌبػبیی كحیح خشیبى هٌبثغ هبلی 

 ٍ ًیشٍی اًؼبًی پشٍطُ
0.000779892 0.00076483 0.00064171 0.000795 0.000714 0.0037 

 0.0041 0.000809 0.000894 0.000818 0.00067493 0.000877229 ؿٌبػبیی ًیشٍّبی هؤثش ٍ ًبسآهذ

ًظبست ٍ ًٌتشل ثش ًحَُ ّضیٌِ ًشد 

 پشٍطُ
0.000997652 0.00096148 0.00091415 0.000999 0.001017 0.0049 

پشٍطُ ثِ  ّبی كؼبلیتاًؼٌبع 

 ریٌلؼبى ٍ ًبسكشهب ٍ پیوبًٌبساى
0.000898466 0.00086035 0.00091415 0.000894 0.000714 0.0043 

ثِ آحبد  سػبًی اعلاعٍ  ػبصی ؿلبف

 خبهؼِ
0.000897459 0.00067493 0.00091415 0.000795 0.000809 0.0041 

ثبًي اعلاػبتی یٌپبسچِ  ػبصی پیبدُ

 اخشایی پشٍطُ ّبی دػتگبُثیي 
0.000997652 0.00067493 0.00072718 0.000795 0.001017 0.0042 

ثش اػبع گضاسؽ دّی ثِ ریٌلؼبى 

 الوللی ثیياػتبًذاسدّبی 
0.000897459 0.00076483 0.00091415 0.000701 0.000809 0.0041 

 

 

 

 

 

 تؼْیل گش

اهتیبصدّی هجتٌی ثش ًبسًشد 

 ٍاحذّبی تخللی
0.000998714 0.00096148 0.00072718 0.000701 0.001017 0.0044 

 0.0039 0.00091 0.000614 0.00064171 0.00086035 0.000892713 ثٌبسگیشی اثضاسّبی هؤثش پشٍطُ

هجتٌی ثش ػغح  گضیٌی ّذف

 تخلق پشٍطُ
0.000999776 0.00096148 0.00091415 0.000701 0.001017 0.0046 

اختوبػی  ّبی ؿجٌِ ػبصی كؼبل

 پشٍطُ
0.00099659 0.00096148 0.00091415 0.000894 0.001017 0.0048 

 0.0040 0.000714 0.000795 0.00091415 0.00067493 0.000895446 استجبط هشدهی ّبی ًبًبلایدبد 

 0.0045 0.00091 0.000894 0.00091415 0.00086035 0.000897459 ػیؼتن اعلاػبت هذیشیت

 0.0043 0.00091 0.000701 0.00091415 0.00086035 0.000895446 پشٍطُ ّبی ػیبػتتذٍیي اّذاف ٍ 

تٌظین ًظبم خبهغ ٍ یٌپبسچِ 

 هذیشیت پشٍطُ
0.000997652 0.00096148 0.00072718 0.000701 0.001017 0.0044 

 0.0042 0.00091 0.000614 0.00091415 0.00086035 0.000896452 تخللی ّبی ؿبخقتؼییي 

 0.0042 0.00091 0.000795 0.00072718 0.00086035 0.000892713 تؼییي هٌـَس پشٍطُ

 0.0037 0.000714 0.000795 0.00064171 0.00076483 0.000777079 پشٍطُ هـی خظتذٍیي 
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الضام ٍاحذّبی ػولٌشدی پشٍطُ ثِ 

 ّب ػیبػتاخشای 
0.000981341 0.00096148 0.00091415 0.000999 0.000393 0.0042 

ٍاحذّبی  ّبی ًوؾ ػبصی ؿلبف

 ػولٌشدی پشٍطُ
0.000894441 0.00051199 0.00091415 0.000322 0.000328 0.0030 

َّؿوٌذػبصی تخویي دسآهذّب ٍ 

 پشٍطُ ّبی ّضیٌِ
0.000800306 0.00067493 0.000818 0.000614 0.000542 0.0034 

كلاحیت  ّبی ؿبخقتؼییي 

 هذیشاى پشٍطُ
0.000379699 0.00020297 0.00029448 0.000386 0.000268 0.0015 

 

‌ٍ‌پیطٌْادات‌گیزی‌ًتیجِ -5

كبصّبی پبسع خٌَثی ًِ  یّب پشٍطُ یظٍُ ثِهلیّ ٍ ًلاى  یّب پشٍطُهَخَد دس ثؼیبسی اص  هؼئلِ یيتش هْندس ایي تحوین ثب 

 یػبص هتٌبػتٍ  ػبصی یٌپبسچِ، یػبص ؿلبف یٌِدسصههَخَد  یّب چبلؾّوبًب ثْجَد اخشای پشٍطُ اػت، آؿبص ؿذ. اص هـٌلات ٍ 

 اص: اًذ ػجبستّضیٌِ، صهبى ٍ اكضایؾ ًیلیت دس اخشای پشٍطُ ّؼتٌذ پشٍطُ دس ساػتبی ًبّؾ 

  گذار سیاست ػٌَاى بِدر سطَح هختلف پزٍصُ،  ریشی بَدجِ سهیٌِ در گذاری سیاستدر راستای  ّا پزٍصُػذم ایفای ًقص فؼال ،
 ٍ...(؛ پضٍّی آیٌذُ، ریش بزًاهِحس ٍ بیٌص ٍ ًگزش،  ایجادکٌٌذُ، دٌّذُجْت

  ؛ّا پزٍصُدر راستای اجزای هؤثز  هَردًیاسٍ بستزّای  ساسٍکارّاضؼف در ایجاد 

  ،تخصیص هٌابغ در ًظام هالی پزٍصُ؛ ساسٍکارّایٍ اضتباُ  کارآهذ غیزاًجام ًاهٌاسب 

  ؛ّا پزٍصُّذایت ٍ راّبزی  هٌظَر بِ افشاری ًزم ّای ساهاًٍِ  ّا سیستنضؼف در استقزار 

  پزٍصُفقذاى تَجِ بِ ابشارّای ًَیي هذیزیت. 

هجبًی ًظشی تحوین ٍ  اسائًِلاى ٍ هلیّ، ثِ  یّب پشٍطُهذیشیت  یٌِدسصههَخَد  یّب دؿذؿٍِ  ّب چبلؾپغ اص تجییي 

پشداختِ ؿذ. دس ثشسػی ٍ تحلیل  یضیس ثَدخِهجٌبیی ٍ تجییي سًٍذ هغبلؼبت هشتجظ ثب ًظبم  یّب هذلٍ  ّب یًِظشٍ  ّب پظٍّؾ

 دس یيٌهشاس گیشًذ. ّوچ یهَسدثشسػهشاس دادُ ثَدًذ  هذًظشهشتجظ ثب هذیشیت پشٍطُ  ّبیی یًِظشًظشیبت ػؼی ؿذ ًِ هجبًی ٍ 

ٍ تحلیل هشاس  یهَسدثشسػ یضیس ثَدخِ ّبی یتئَسهذیشیت پشٍطُ هذیشیت ثشسػی ؿذ ٍ  اكَل، تؼبسیق، تبسیخچِ، ثخؾ ایي

 یضیس ثَدخِهؤثش ثش ًظبم  یّب هؤللِثؼذ ٍ دس ثخؾ ًیلی ثب اػتلبدُ اص سٍؽ كشتشًیت ثِ ؿٌبػبیی اثؼبد ٍ  هشحلِ گشكت. دس

كؼبل دس كبصّبی  یّب ؿشًتػَاهل اًدبم ؿذ. اسصیبثی  ثٌذی یتاٍلَپشداخت. دس ثخؾ ًویّ ٍ ثب تَخِ ثِ اّذاف اكلی تحوین، 

ٍ  ّب یؼتگیؿب، ّب یتهبثلًبسًشدی  یّب خٌجًِِ ًلیِ  گیشد یهكَست  ّب ؿبخق اص هؼیبسّب ٍ یا هدوَػِپبسع خٌَثی ثش اػبع 

ثذیي  ّب ؿشًت یبثیّب اسص ؿبخقخبهؼیت هؼیبسّب ٍ  دیگش یبىث ثِاص هٌظش هذیشیت پشٍطُ سا پَؿؾ دٌّذ.  ّب ؿشًت ّبی ییتَاًب

سا داسا  هَسدًظشػولٌشد هحتول پیوبًٌبس دس استجبط ثب پشٍطُ  ثیٌی یؾپهشثَعِ ثبیذ تَاًبیی  یّب ؿبخقهؼٌبػت ًِ هؼیبسّب ٍ 

ثب  یتدسًْبهشثَعِ دس هشحلِ اٍل هؼیبسّب ؿٌبػبیی ٍ  ًظشاى كبحتثبؿٌذ. دس ایي تحوین ثب تَخِ ثِ ادثیبت تحوین ٍ ًظشات 

ي هؼیبسّبی هؤثش دس اسصیبثی اػتلبدُ اص پشػـٌبهِ، هؼیبسّبی ًْبیی اًتخبة ؿذًذ. پشػـٌبهِ اٍل خْت ؿشثبل هؼیبسّب ٍ تؼیی

 هؼیبسّبی هؤثش ؿٌبػبیی گشدیذ. یيتش هْن، ّب پشػـٌبهِ یآٍس خوغ، عشاحی ٍ تٌظین گشدیذ. پغ اص ّب پشٍطُػولٌشد 

كَست گیشد ًِ هجتٌی ثش اكَل  ییّب سٍؽ، ثبیذ ثش اػبع ّب ؿشًتاًتخبة  یّب ؿبخقٍ تؼییي اّویت هؼیبسّب ٍ  یدٍّصى

ثِ هوبدیش ًوی سا ثِ ثْتشیي ًحَ  گیشًذگبى ینتلورٌّی  یّب هضبٍتٌیي هبثلیت تجذیل هتـیشّبی ثیبًی ٍ ّوچ ثبؿٌذ یهػلوی 

دس ایي تحوین، ثب اػتلبدُ اص كشآیٌذ تبپؼیغ  ّب پشٍطُثشای هؼیبسّبی اسصیبثی ػولٌشد  ؿذُ هحبػجِ یّب ٍصىداسا ثبؿٌذ. هدوَػِ 

 .ثبؿٌذ یهشخَسداس لزا اص كحت ٍ دهت هبثل هجَلی ث اًذ گـتِهحبػجِ 

كبصّبی پبسع خٌَثی اسائِ  یّب پشٍطُدس هذیشیت پشٍطُ دس  ؿذُ ییؿٌبػب یّب چبلؾًبسثشدی دس تٌبظش ثب  پیـٌْبدات
 :ؿَد یه

ًیض ًوؾ  ّب پشٍطُخبف ػبهل صهبًی دس هذیشیت  عَس ثِ، ّب پشٍطُساًذهبى اهتلبدی  ثش صهبىثب تَخِ ثِ تأثیش ًلی   -
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 هشاس گیشد. هَسدتَخِیي ػبهل ًلیذی  ػٌَاى ثٍِ ًلیذی داسد  ًٌٌذُ ییيتؼ

، ًؼجت ثِ حضَس هذیشاى ٍ ًبسًٌبى دس ّب پشٍطُتَػؼِ هٌبثغ اًؼبًی دس ػغح  ضشٍست ثِثب تَخِ  ؿَد یهپیـٌْبد   -

 آهَصؿی اهذاهبت لاصم كَست گیشد؛ یّب دٍسُ

هٌبثغ لدؼتیٌی دس دػتَس  یٍس ثْشُتدْیضات ٍ اكضایؾ  یدّ ػبهبى هٌظَس ثِ ای یٌپبسچِ یّب ػبهبًِ؛ ؿَد یهپیـٌْبد   -

 ًبس هشاس گیشد؛

پزٍصُ ٍ درآهذسایی پزٍصُ در  ّای ّشیٌِهٌابغ هالی اس طزیق هذیزیت بز  ٍری بْزُهطخصی در راستای  ساسٍکارّای؛ ضَد هیپیطٌْاد   -
 دستَر کار قزار گیزد؛

خشیذ  یٌذّبیكشآ یشصٍ  ّب یتكؼبلٌّگبم ٍ ّوچٌیي سػبیت توذم ٍ تأخش صهبًی دس ِث ٌّگبم ٍ تحَیلٌِّگبم، خشیذ ثِػلبسؽ ث  -

  ثِ یبلهتشهشتجظ ثب یٌذیگش دس ثؼتش هذیشیت یٌپبسچِ كشآیٌذ هذیشیت تأهیي ٍ ًٌتشل  ّبی یتكؼبلٍ تَاتش ٍ تَالی صهبًی ثیي 

 هذیشاى تذاسًبت هشاس گیشد. هَسدًظش ّب پشٍطُهَاسدی اػت ًِ ثبیذ دس هذیشیت  تشیي یاكلیٌی اص  ػٌَاى

 هَسد ّبی یتكؼبلٍ  یٌذّبكشآ یشصكشآیٌذ هذیشیت تذاسًبت ًیبصهٌذ تؼشیق هؼیش اكلی حشًت كشآیٌذ ٍ تؼییي  ػبصی یٌپبسچِ  -

كشآیٌذ اكلی تَػظ ٍاحذّبی تخللی  ّبی یتكؼبل. تَخِ ثِ ػبختبس كشآیٌذی ػجت خَاّذ ؿذ ًِ اًدبم ثبؿذ یهآى  یبصً

 حشًت ٍ اخشای كشآیٌذ خللی ایدبد ًگشدد. دسسًٍذى ثِ ًحَی ثبؿذ ًِ ػبصهب

سیؼي  یّب ثخؾپتشٍؿیوی  یّب پشٍطًُلتی ًظیش  یّب پشٍطُدس حیغِ هذیشیت  ؿذُ اًدبم ّبی ؿٌبػی یتآػثِ  ثب تَخِ  -

 اػت. ثْجَد هبثلًوبعی اػت ًِ ًیبصهٌذ اسصیبثی ٍ ؿٌبػبیی ًوبط  یيتش حؼبعّضیٌِ ًیلیت ٍ صهبى پشٍطُ اص 
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