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K E Y W O R D S  
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The aim of this study is to examine the impact of corporate social responsibility (CSR) on 

environmental performance, with a focus on the mediating role of green transformational 

leadership and green capability. To achieve this, a standardized 24-item questionnaire was used, 

covering four dimensions: corporate social responsibility, environmental performance, green 

transformational leadership, and green capability. The sample size, based on the Morgan table, 

consists of 260 employees from industrial units located in the Shokouhieh Industrial Town in Qom 

Province. The sampling method is random. For the theoretical framework of the research, data 

was collected through library studies, while a questionnaire was used to gather statistical data and 

identify the relationships between research variables. Structural equation modeling (SEM) using 

SmartPLS 3.0 software was employed to test the hypotheses. The findings indicate that corporate 

social responsibility affects environmental performance through the mediating roles of green 

transformational leadership and green capability. In other words, all the research hypotheses were 

confirmed. 

Extended Abstract 

 Introduction 

n recent years, the concept of Corporate Social Responsibility (CSR) has become a central issue in both academic and 

managerial discussions, particularly regarding its potential to enhance corporate environmental performance. The 

increasing global awareness of sustainability, environmental degradation, and corporate accountability has encouraged 

organizations to adopt CSR initiatives as strategic tools rather than philanthropic actions. However, despite the growing interest 

in CSR, the mechanisms through which it affects environmental performance remain insufficiently explored, especially in the 

context of emerging economies. This study aims to investigate the impact of CSR on environmental performance, focusing on 

the mediating roles of Green Transformational Leadership (GTL) and Green Capability (GC). Green Transformational 

Leadership represents a managerial approach that inspires and motivates employees to achieve environmental goals, while 

Green Capability refers to an organization’s ability to develop, implement, and sustain environmentally friendly practices. 

Understanding these mediating mechanisms contributes to identifying how CSR can translate into tangible environmental 

outcomes. 
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2. Methodology 

This research adopts a quantitative, descriptive-correlational approach. Data were collected through a structured 

questionnaire distributed to managers and senior employees in manufacturing and service industries that have implemented 

CSR strategies. The sampling method was stratified random sampling, ensuring a balanced representation across different 

industrial sectors. 

The questionnaire consisted of four main constructs: Corporate Social Responsibility, Green Transformational Leadership, 

Green Capability, and Environmental Performance. Each construct was measured using multiple items adapted from validated 

instruments in prior studies. Respondents evaluated each item on a five-point Likert scale ranging from “strongly disagree” to 

“strongly agree.” 

After data cleaning and screening for normality, reliability and validity analyses were conducted using Cronbach’s alpha, 

composite reliability (CR), and average variance extracted (AVE). Structural Equation Modeling (SEM) using SmartPLS 

software was employed to test the hypothesized relationships between variables. The mediation effects of Green 

Transformational Leadership and Green Capability were analyzed using bootstrapping techniques with 5,000 resamples to 

ensure robustness. 

3. Results and Discussion 

The findings indicate that Corporate Social Responsibility has a positive and significant direct impact on Environmental 

Performance. Organizations that actively integrate CSR principles into their operations demonstrate higher levels of 

environmental efficiency, waste reduction, and sustainable resource use. 

Furthermore, CSR was found to significantly influence both Green Transformational Leadership and Green Capability. 

This implies that CSR-oriented organizations tend to foster leaders who emphasize environmental values and create 

organizational cultures that prioritize sustainability. These leaders inspire employees to pursue eco-friendly initiatives, develop 

green innovations, and adopt responsible behaviors. 

The mediation analysis revealed that both Green Transformational Leadership and Green Capability partially mediate the 

relationship between CSR and Environmental Performance. In other words, CSR enhances environmental outcomes not only 

directly but also indirectly by strengthening leadership behavior and organizational competence related to sustainability. 

Among the two mediators, Green Capability showed a stronger mediating effect, suggesting that while leadership sets the 

vision and direction, it is the organizational capacity and capability that operationalize CSR strategies effectively. The results 

highlight the dynamic interplay between strategic intent (CSR), human influence (GTL), and organizational capacity (GC) in 

achieving superior environmental performance. 

4. Conclusion 

This study contributes to the growing body of literature on sustainable management by elucidating how Corporate Social 

Responsibility influences Environmental Performance through leadership and capability mechanisms. The empirical findings 

confirm that CSR initiatives play a critical role in promoting environmental sustainability when supported by transformational 

leadership and strong organizational capabilities. 

From a theoretical perspective, the research extends the Resource-Based View (RBV) and stakeholder theory by 

demonstrating that CSR can enhance firm resources (capabilities) and leadership styles that collectively improve environmental 

performance. Practically, the study provides useful insights for managers and policymakers seeking to design effective CSR 

strategies. It suggests that investing in leadership development and capability building can amplify the positive effects of CSR 

on environmental outcomes. Organizations aiming to achieve sustainability should adopt an integrated approach that aligns 

CSR principles with leadership behavior and capability enhancement. Training programs that emphasize environmental values, 

innovation in green technologies, and performance-based incentives can strengthen the CSR–leadership–capability linkage. 

Moreover, developing green capabilities such as eco-innovation, green supply chain management, and environmental risk 

assessment can enable firms to convert CSR commitments into measurable performance improvements. In conclusion, the 

findings emphasize that Corporate Social Responsibility, when strategically aligned with Green Transformational Leadership 

and Green Capability, becomes a powerful driver of Environmental Performance. Companies that view CSR as an investment 

rather than an expense are more likely to achieve sustainable success and maintain a competitive edge in increasingly 

environmentally conscious markets.  
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 چکیده  واژگان کلیدی

 یاجتماع تیمسئول

 شرکت؛

 عملکرد

 ؛یطیمحستیز

 ن؛یتحول آفر یرهبر

 سبز. تیقابل

بر نقش  دیبا تاک یطیمحستیشرکت بر عملکرد ز یاجتماع تیمسئول ریتاث یهدف پژوهش حاضر، بررس 

که چهار  یسوال 24امر از پرسشنامه استاندارد  نیا یسبز است. برا تیسبز و قابل نیتحول آفر یرهبر یانجیم

قرار  یرا مورد بررس بزس تیسبز، قابل نیتحول آفر یرهبر ،یطیمحستیعملکرد ز ،یاجتماع تیبعد مسئول

 ینفر از کارکنان واحدها 260است. حجم نمونه بر اساس جدول مورگان شامل  دهی، استفاده گرددهدیم

بخش  یاست. برا یبه صورت تصادف یریگ. روش نمونهباشدیاستان قم م هیشکوه یشهرک صنعت یصنعت

 یهاداده رامونیخواهد بود و در پ یاکتابخانه لعاتاطلاعات، استفاده از مطا یابزار گردآور ق،یتحق ینظر یمبان

 یاستفاده خواهد شد. برا قیتحق یرهایمتغ نیروابط ب ییشناسا ی، از ابزار پرسشنامه برازین قیآمار تحق

پژوهش  یهاافتهیاستفاده شده است.  SmartPLS3.0افزار و نرم یها از مدل معادلات ساختارآزمودن فرضیه

 تیسبز و قابل نیتحول آفر یرهبر یانجیبا نقش م یطیمحستیبر عملکرد ز یاجتماع تیولنشان داد که مسئ

 .باشدیم اتیفرض یتمام دییدهنده تانشان جینتا یدارد و به عبارت ریسبز تاث

 24/04/1404  تاریخ دریافت:

 25/07/1404 تاریخ بازنگری:

 26/07/1404 تاریخ پذیرش:

 مقدمه -1
 نفعانیتا در قبال خود، ذ کندیها کمک ماست که به شرکت یمیوکار خودتنظمدل کسب کی یشرکت یاجتماع تیمسئول

جامعه،  یهاجنبه یخود بر تمام ریاز تأث توانندیها مشرکت ،یشرکت یاجتماع تیمسئول یو عموم مردم پاسخگو باشند. با اجرا

محدود  رخواهانهیخ یهاتیتنها به فعال یشرکت یاجتماع تیمسئول .[۱]شوند  اهآگ یستیزطیو مح یاجتماع ،یاز جمله اقتصاد

 اتیدر عمل یستیزطیو مح یاجتماع یهایها ادغام نگرانکه هدف آن ردیگیرا در بر م هاتیاز فعال یترعیوس فیبلکه ط شود،ینم

 شودیم یاقتصاد یهاتیو مسئول نیقوان تیرعا ،یموضوع شامل ملاحظات اخلاق نی. ا[2]است  نفعانیوکار و تعاملات با ذکسب

مفهوم  نی، احالنیباا. شودیم خلاصه [۳] توسط کارول شنهادشدهیپ یشرکت یاجتماع تیچهار بعد مسئول عنوانبهکه اغلب 

 یستیزطینسبت به مسائل مح یآگاه شیدهنده افزاکه نشان یستیزطیمح تیشامل شود: مسئول زینرا  یتا بعد پنجم افتهیتکامل

 ریتأث یشرکت یاجتماع تیمسئول یرا که بر افشا یعوامل مختلف یقاتیتحق مقالات وکار است.کسب یداریها بر پاآن ریو تأث

 نفعانیذ یهای(، نگرانتیحاکم ،ی، سودآورشرکت )اندازه، صنعت یهایژگیو جمله از کنند،یم برجسته گذارند،یم

 یاجتماع تیمسئول یهاتیفعال ی، اثربخشحالنیباا. [4] یاسیس-ی( و عوامل اجتماعگذارانهیداران، سرماگذاران، سهام)مقررات

نشان  یقاتیمقالات تحق ن،ای بر علاوه. [2]دارد  یبستگ یارتباط یهایهدف و استراتژ یایمزا یمانند برجستگ یبه عوامل یشرکت
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 یهاستمیس ریمختلف متفاوت است و تحت تأث عیدر کشورها و صنا یشرکت یاجتماع تیابتکارات مسئول یکه اجرا دهندیم

 یشرکت یاجتماع تیمسئول یاجبار یدهکه گزارش دهندینشان م قاتیتحق برخی. [۵]قرار دارد  یسازیو جهان یوکار ملکسب

و  یشرکت یاجتماع تیمسئول نیرابطه ب یبه بررس گرید یبرخ کهیدرحال [6]بگذارد  ریتأث یمال یهاارشگز تیفیبر ک تواندیم

 یتهاجم یهایممکن است با استراتژ یشرکت یاجتماع تیمسئول رمسئولانهیغ یهاتیکه فعال افتندیو در پردازندیم یاتیفرار مال

 ،[۸]مختلف، از جمله کارکنان  نفعانیبر ذ یشرکت یاجتماع تیمسئول ریتأث نیهمچن قاتی. تحق[۷]باشد  رتبطم یاتیفرار مال

است که  یبر ارزش شرکت موضوع یشرکت یاجتماع تیمسئول ری. تأثکنندیم بررسی را [۹] گذارانهیو سرما [۳] انمشتری

را  زیناچ ای یاثرات منف گرید برخی و [۹] کنندیم شنهادیرا پ یمطالعات رابطه مثبت یبرخ کهیطوربههمچنان مورد بحث است، 

 داریمانند اهداف توسعه پا گر،ید یهابا چارچوب یشرکت یاجتماع تیادغام مسئول نیهمچن یقاتیمقالات تحق .[۱0]اند کرده دایپ

 تیمسئول یهاوهیش یخیکنند. تکامل تار جادیا یشرکت یداریبه پا ترکیتر و استراتژجامع یکردیتا رو کنندیم یرا بررس [۱۱]

مفهوم  افتنی تیقبل از رسم هامدتها از شرکت یاریکه بس دهدیاست و نشان م هقرار گرفت یمورد بررس زین یشرکت یاجتماع

 .[۱2]اند مشارکت داشته یستیزطیو مح یمسئولانه اجتماع یهاتیدر فعال یشرکت یاجتماع تیمسئول

 ،یاگلخانه یمانند انتشار گازها یمختلف یهااشاره دارد و جنبه ستیزطیشرکت بر مح کی ریبه تأث یستیزطیمح عملکرد

 یستیزطیعملکرد مح یریگاندازه .[۱۳] ردیگیرا در بر م یستیزطیمقررات مح تیو رعا یزباله، مصرف منابع، سطح آلودگ دیتول

 یاجنبه عنوانبه یاندهیفزا طوربهموضوع  نی، احالنیباا .[۱4]است  یمختلف یهاها و روشو شامل شاخص اشدب دهیچیپ تواندیم

 تواندیم یستیزطیبهبود عملکرد مح .[۱۵] شودیشناخته م نفعانیارزش ذ یبرا یدیکل یو محرک یشرکت یداریاز پا یاتیح

 یهامهیاز جر یریدفع زباله و جلوگ یهانهیمنابع، کاهش هز یوربهره شیافزا قیاز طر هانهیدر هز ییجومنجر به صرفه

را  نفعانیرا جذب کند و روابط با ذ گذارانهیدهد، سرما شیاعتبار شرکت را افزا تواندیم نیهمچن .[۱6]شود  یستیزطیمح

وکار بلندمدت کسب تیو موفق یرقابت تیبا مز یاندهیفزا طوربه یقو یستیزطیعملکرد مح ن،ای بر علاوه. [۱۷]بهبود بخشد 

از جمله  کنند،یم یبررس گذارند،یم ریتأث یستیزطیرا که بر عملکرد مح یعوامل مختلف یقاتی. مقالات تحق[۱۸]مرتبط است 

، [۱۳]سبز  نیآفرتحول ی، رهبر[۱۳]سبز  ی، نوآور[۱۳]سبز  یمنابع انسان تیری، مد[۱۹]سبز  نیتأم رهیزنج تیریمد یهاوهیش

مورد  زین یستیزطیبر عملکرد مح یشرکت یاجتماع تیابتکارات خاص مسئول ری. تأثیستیزطیو مقررات مح [20] نفعانیفشار ذ

مختلف  یهایاستراتژ یو اثربخش [۱۵] یتیو حاکم یاجتماع ،یستیزطیقرار گرفته است، با تمرکز بر نقش عوامل مح یبررس

عملکرد  یابیو صنعت خاص هنگام ارز نهیدر نظر گرفتن زم تیاهم نیهمچن قاتی. تحق[۱] یتشرک یاجتماع تیمسئول یارتباط

 .[۱۵] کنندیرا برجسته م یستیزطیمح تیریبه مد کپارچهیجامع و  یکردهایبه رو ازیو ن یستیزطیمح

ابتکارات  یدارد. اولًا، به درک اثربخش تیاهم لیبه چند دل یستیزطیبر عملکرد مح یشرکت یاجتماع تیمسئول ریتأث یبررس

 یو اجرا یطراح یدرک برا نی. ا[2۱] کندیکمک م یستیزطیمح یداریبه اهداف پا یابیدر دست یشرکت یاجتماع تیمسئول

 اً،ی. ثان[22]است  یضرور کنند،یکمک م ستیزطیمؤثرتر که واقعاً به حفاظت از مح یشرکت یعاجتما تیمسئول یهایاستراتژ

 تیکه ابتکارات مسئول دهدیو نشان م کندیرا فراهم م یشرکت یاجتماع تیمسئول یاقتصاد هیتوج یابیامکان ارز یبررس نیا

 گذارانهیدر جذب سرما ژهیوبهموضوع  نای. [۱۷]کنند  جادیا یو هم ارزش اقتصاد یهم ارزش اجتماع توانندیم یشرکت یاجتماع

 یاکنندهلیو تعد یانجیامل معو ییبه شناسا یبررس نی. ثالثاً، ا[2۳]دارد  تیاهم داریوکار پاکسب یهاوهیش یبرا یمال نیو تأم

 یعوامل برا نی. درک ا[۱۳] کندیکمک م گذارند،یم ریتأث یستیزطیو عملکرد مح یشرکت یعاجتما تیمسئول نیکه بر رابطه ب

 یستیزطیرا در بهبود عملکرد مح یشرکت یاجتماع تیابتکارات مسئول یهدفمند که اثربخش یهااستیتوسعه مداخلات و س

به گفتمان  یستیزطیبر عملکرد مح یشرکت یاجتماع تیمسئول ریتأث یبررس ت،یا. در نه[۱۳]است  یاتیح دهند،یم شیافزا

 توانندیرا که م یتجرب یهاو مدل ینظر یهاو توسعه چارچوب کندیکمک م یشرکت یداریتر در مورد پاگسترده کیآکادم

 یمختلف، اثربخش نفعانینقش ذ یموضوع شامل بررس نای. [24] کندیم تیباشند، تقو ندهیو اقدامات آ قاتیتحق یراهنما

. [2۵] شودیم یستیزطیعملکرد مح یدهو گزارش یریگاندازه یهاو چالش یشرکت یاجتماع تیمختلف مسئول یهایاستراتژ

را  یستیزطیآن با عملکرد مح دهیچیپ طهو راب یشرکت یاجتماع تیمسئول یچندوجه تیماه یجمع طوربه یقاتتحقی مقالات
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 ۱. در ادامه مدل نهایی تحقیق نیز در شکل کنندیم دیتأک یاتیحوزه ح نیاز ا فیبه درک جامع و ظر ازیو بر ن کنندیبرجسته م

 نشان داده شده است.

 

 
 پژوهش، منبع: محقق ساخته ییمدل نها 1 شکل

 یاریاند. بسپرداخته یستیزطیو عملکرد مح یشرکت یاجتماع تیمسئول نیارتباط ب یبه بررس قاتیاز تحق یتوجهقابلحجم 

در حوزه  یبا ابتکارات قو ییهامعنا که شرکت نیدو وجود دارد، به ا نیا نیب یمثبت یکه همبستگ دهندیاز مطالعات نشان م

 نییتب اننفعیذ هینظر قیرابطه اغلب از طر نی. ا[26]دارند  یبهتر یستیزطیمح ردبه عملک لیتما ،یشرکت یاجتماع تیمسئول

و  یستیزطیمح یهامختلف، از جمله گروه نفعانیبه انتظارات ذ ییپاسخگو یها براشرکت کندیم انیکه ب شود،یم

 یهاافتهی یقاتیاز مقالات تحق ی، برخحالنیباا. [26] کنندیمشارکت م یشرکت یاجتماع تیمسئول یهاتیگذاران، در فعالمقررات

مانند نوع  ی. عوامل[2۷] کنندیم دیتأک شتریب یبه بررس ازیرابطه و ن نیا یدگیچیو بر پ دهندیارائه م یرقطعیغ ایمتناقض 

 یستیزطیو عملکرد مح یشرکت یاجتماع تیمسئول نیقدرت و جهت رابطه ب رب توانندیم یمل نهیصنعت، اندازه شرکت و زم

 زیخاص مورد استفاده ن یستیزطیمح یارهایو مع یشرکت یاجتماع تیمسئول یافشا تیفیک ن،ی. علاوه بر ا[2۸]بگذارند  ریتأث

 .[2۹]بگذارند  ریشده تأثبر رابطه مشاهده توانندیم

 یستیزطیو عملکرد مح یشرکت یاجتماع تیمسئول نیسبز در رابطه ب نیآفرتحول یرهبر یانجینوظهور بر نقش م قاتیتحق

 یبه کارکنان برا یبخشالهام یی، تعهد و توانااندازچشممانند  ییهایژگیسبز، که با و نیآفرتحول ی. رهبر[۳0] کنندیم دیتأک

. [۳0]را بهبود بخشد  یستیزطیعملکرد مح یتوجهقابل طوربه تواندیم شود،یشناخته م یستیزطیمح یداریبه پا یابیدست

 یاجرا توانندیم کنند،یم جادیرا ا یستیزطیمح یریپذتیو فرهنگ مسئول کنندیم تیکه از ابتکارات سبز حما یرهبران

 هیموضوع با نظر نای. [۳۱]را بهبود بخشند  یستیزطیمح جیکرده و نتا تیرا هدا یشرکت یاجتماع تیمؤثر مسئول یهایاستراتژ

کمک  ابیسبز ارزشمند و کم یهاتیسبز به توسعه قابل نیآفرتحول یرهبر کندیم انیبر منابع همسو است، که ب یمبتن دگاهید

سبز  نیآفرتحول رهبری که اندداده نشان مطالعات. [۳2] شودیبرتر منجر م یستیزطیمح ردو عملک یرقابت تیکه به مز کندیم

 یانجی. نقش م[۳۳]مثبت دارد  ریتأث یستیزطیعملکرد مح تیسبز و در نها یسبز، نوآور یمنابع انسان تیریمد یهاوهیبر ش

 یستیزطیملموس مح یبه بهبودها یشرکت یاجتماع تیتعهدات مسئول لیرا در تبد یرهبر تیسبز اهم نیفرآتحول یرهبر

 .کندیبرجسته م

 یانجینقش م زیاست، ن یستیزطیمح یداریبه پا یابیدست یلازم برا یسازمان یهایستگیسبز، که شامل منابع و شا تیقابل

را  یشرکت یاجتماع تیمؤثر مسئول یهایاستراتژ توانندیبهتر م ،یسبز قو یهاتیبا قابل ییها. شرکت[2۹] کندیم فایا یمهم

 ،یشامل تخصص فناور توانندیم هاتیقابل نی. ا[2۹] شودیم یستیزطیکه منجر به بهبود عملکرد مح ند،کن تیریاجرا و مد

 یریکارگتوسعه و به. [2۹]باشند  یستیزطیمح یداریپا نهیها و دانش کارکنان در زمو مهارت یستیزطیمح تیریمد یهاستمیس

را  یتحول سازمان یلازم برا تی، منابع و حمااندازچشمکه  شود،یم لیسبز تسه نیآفرتحول یاغلب توسط رهبر زسب یهاتیقابل

را  یستیزطیو عملکرد مح یشرکت یاجتماع تیمسئول نیسبز رابطه ب تیکه قابل دهندینشان م قاتی. تحق[۳4] کندیفراهم م
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سبز لازم  یهاتیقابل یها داراکه سازمان یزمان یشرکت یاجتماع تیابتکارات مسئول دهدیکه نشان م کند،یم یگریانجیم

 ،یشرکت یاجتماع تیمسئول نیرابطه ب توانندیعامل م نیچند .[۳4] شوندیبهتر منجر م یستیزطیمح جیبه نتا شتریباشند، ب

 ینهاد نهیصنعت، زم یهایژگیعوامل شامل و نیکنند. ا لیرا تعد یستیزطیسبز و عملکرد مح تیسبز، قابل نیآفرتحول یرهبر

با  یعیممکن است در صنا یستیزطیمح عملکردبر  یشرکت یاجتماع تیمسئول ری، تأثمثالعنوانبه. هستند یسازمانفرهنگو 

 نیآفرتحول یرهبر یمشابه، اثربخش طوربهباشد.  تریقو نفعانیذ یاز سو شتریفشار ب ای تررانهیگسخت یستیزطیمقررات مح

را  یستیزطیمح یداریپا ارزشکه  کنندهتیحما یسازمانفرهنگ کیممکن است به وجود  یستیزطیسبز در بهبود عملکرد مح

 .[۳۵]داشته باشد  یبستگ دهد،یم

 روش تحقیق -2

است؛  یفیاست. توص یاسهیمقا -علی وعاز ن یفیاز نوع روش اجرا توص نیهمچن و است یحاضر از نوع هدف کاربرد پژوهش

 -علیحاضر از نوع  پژوهش. میپردازیمو تحقیق درباره چیزهایی که هستند و وجود خارجی دارند  پژوهش به مطالعه نیدر ا رایز

ه وابست ریاست که در آن پژوهشگر با توجه به متغ یروش پژوهش علم کی یاسهیمقا-یعل قیکه تحق علتنیابهاست  یاسهیمقا

بر آن دارد که از معلول به علت  ینگر بوده و سعگذشته یعل قاتیتحق گریدعبارتبه. پردازدیع آن مووق یعلل احتمال یبه بررس

 است.قم  هیشکوه یشهرک صنعت یصنعت یواحدهاقلمرو مکانی پژوهش حاضر کلیه  برد. یپ یاحتمال

 پژوهش یهاافتهی -3

سشنامه مربوط پر یهاهیبه گو شوندگانآزمون ییت پاسخگویوضع آشنایی با برای ،...و ار ین و انحراف معیانگی، مبخشن یدر ا

 پژوهش ارائه شده است. یرهایاز متغ یکبه هر 
 

 قیتحق یانجیمستقل و م یرهایمتغ یفیمطالعه توص 1 جدول

 قابلیت سبز نیآفرتحولرهبری  یطیمحستیزعملکرد  مسئولیت اجتماعی شرح

 تعداد نمونه
 260 260 260 260 معتبر

 0.00 0.00 0.00 0.00 پاسخ نداده

 0.04 0.0۳ 0.02 0.02 انحراف میانگین

 0.2۷ 0.42 0.40 0.۳4 انحراف معیار

 ۱.00 ۱.00 ۱.00 ۱.00 حداقل

 ۵.00 ۵.00 ۵.00 ۵.00 حداکثر

 

شود، فرض  رفتهیپذ H0 اگر نکهیا یعنی. کندیقبول م ایصفر را رد  هیپژوهشگر فرض ،یآزمون معنادار ای هاهیآزمون فرض در

 شود. رفتهیپذ H1 رد شود H0 رد شده است و اگر H1 که شودیم

 ٔ  جهینتصفر را رد کند. هرگاه اثبات  هیفرض تواندیسطح را نشان دهد، پژوهشگر م نیکمتر از ا ،یمطالعه احتمال جیاگر نتا

 انیصفر، عموماً ب هیرضف ازآنجاکه قت،یکند؛ در حق دییصفر را تأ هیفرض دیداشته باشد، پژوهشگر با ییپژوهش احتمال بالا

 نییدر تع قیتحق نیا میدانیکه م طورهمان .صفر هینه در فرض شود،یبسته م کاربه  "پژوهش" هیرد، در فرض ایقبول  شود،ینم

 -ولموگروفآزمون ک ،لازماطلاعات  یآورجمعمنظور پس از  نیا ی. براباشدیم سازمان یطیمحستیزبر عملکرد  مؤثرعوامل 

نرمال  هادادهنه. اگر  ای اندنرمالشده( حاصله از پرسشنامه، انیب یرهای)متغ یهاداده کنیمکه مشخص  میدهیمرا انجام  رنفیاسم

مربوط به آزمون نرمال  جینتا 2جدول  کرد. میخواهاستفاده  یناپارامتر یهاآزموناز  ی و اگر نرمال نبودپارامتر یهاآزمون از بود

باشد  0۵/0کمتر از  P-Value زانیاست که اگر م صورتنیبدآزمون  نیدر ا یریگجهینتنحوه  ،دهدیمرا نشان  رهایبودن متغ

 درج شده است. ۳در جدول  هادادهنرمال بودن  یبررس جهینرمالند، که نت هادادهباشد  0۵/0از  شتریو اگر ب رنرمالیداده غ
       

 پژوهش یرهایآزمون نرمال بودن مربوط به متغ 2جدول 
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 قابلیت سبز نیآفرتحولرهبری  یطیمحستیزعملکرد  مسئولیت اجتماعی شرح

 260 260 260 260 تعداد

 2۵.۱۱ ۳.6۹ ۳.۸۹ ۳.۹2 میانگین

 2.2۷ 0.42 0.40 0.۳4 انحراف معیار

 0.2۱ 0.۱۳ 0.۱۹ 0.۳0 مثبت

 0.2۱- 0.2۳- 0.24- 0.۳۳- منفی

 0.2۱ 0.2۳ 0.24 0.۳۳ آماره تی

 000c .000c .000c .000c. معناداری

 

 نیا یجهت آزمون برا جهیدر نت ،باشندیم رنرمالیپژوهش غ یرهایمتغ یتمام ،شودیمملاحظه  2همانطور که از جدول 

حداقل  کردیبا رو یمعادلات ساختار یبه روش مدلساز یل استنباطیتحل انجام .میکنیماستفاده  یاز آزمون ناپارامتر رهایمتغ

که  ردیگیمانجام « پژوهش یهاهیفرضآزمودن »و سپس « برازش مدل یبررس» یل، در دو مرحله اص(PLS-SEM) یمربعات جزئ

 .میپردازیم هاآن یدر ادامه به بررس

 :باشدمی زیر شرح به هاآزموناز  هاهیفرض

 .دارد یطیمحستیبر عملکرد ز یداریمعن ریشرکت تأث یاجتماع تی: مسئول۱ هیفرض

 .سبز دارد نیآفرتحول یبر رهبر یداریمعن ریشرکت تأث یاجتماع تی: مسئول2 هیفرض 

 .سبز دارد تیبر قابل یداریمعن ریشرکت تأث یاجتماع تی: مسئول۳ هیفرض

 .گذاردیم ریتأث یطیمحستیز بر عملکرد یطور معنادارسبز به نیآفرتحول ی: رهبر4 هیفرض

 .دارد یطیمحستیبر عملکرد ز یداریمعن ریسبز تأث تی: قابل۵ هیفرض

 یطیمحستیشرکت و عملکرد ز یاجتماع تیمسئول نیب یانجیم ریتأث یداریطور معنسبز به نیآفرتحول ی: رهبر6 هیفرض

 .دارد

 دارد. یطیمحستیشرکت و عملکرد ز یاجتماع تیمسئول نیب یانجیم ریتأث یداریطور معنسبز به تی: قابل۷ هیفرض

 نرمال از باشد، نشان بیشتر 0۵/0از  آزمون معناداری سطح اگر و بودن نرمال غیر از باشد، نشان کمتر 0۵/0خطا از  اگر مقدار

 .هاستداده بودن
 K-Sآزمون  جینتا 3 جدول

 جه آزمونینت احتمال آزمون بعد

 نرمال نیست 00/0 مسئولیت اجتماعی

 نرمال نیست 00/0 یطیمحستیزعملکرد 

 نرمال نیست 00/0 سبز نیآفرتحولرهبری 

 نرمال نیست 00/0 یطیمحستیزقابلیت 

 

از  یبرازش مناسب توانندیم هاداده ایتا مشاهده شود آ ردیگیمصورت  یسه مرحله بررس یمدل پژوهش در طبرازش  یبرا

مدل پرداخته خواهد شد و  ییروا یدر مرحله دوم به بررس ردیگیمقرار  یمدل مورد بررس ییایمدل ارائه دهند. در مرحله اول پا

 .خواهد شد پرداخته هاهیفرضدر مرحله سوم به آزمون  تیدر نها

 قیصل از مدل تحقاح R2 بیضرا 4جدول 

 سبز یهاتیقابل یطیمحستیزعملکرد  سبز نیآفرتحولرهبری  شرح

 .R2 0.6۵ 0.۸۷ 0.۷۳مقدار 

 
 یاریمع R2. باشدیموابسته مدل  یرهایمربوط به متغ R2 بیضرا یبرازش مدل معادلات ساختار یبررس یبرا ارهایاز مع یکی

متوسط  ف،یمقدار ملاک ضع عنوانبه. 0.6۷. و 0.۳۳. و 0.۱۹وابسته دارد و سه مقدار  یمستقل بر رو ریمتغ ریتأثاست که نشان از 

 یبرا دارد. یوابسته مدل نشان از برازش قو ریمتغ یهاشاخص یبرا R2جدول بالا مقدار  با. مطابق شودیمدر نظر گرفته  یو قو
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مدل با استفاده  برازش است. Z یمعنادار بیضر ار،یآن مع نیترمهمکه  شودیماستفاده  یمختلف یارهایبرازش مدل پژوهش از مع

درصد  ۹۵ نانیدر سطح از اطم باشدیم ۱.۹6بالاتر از  بیضرا نیاست که اگر ا گونهنیابه تک نمونه،  tبه عبارتی  T بیاز ضرا

 دهدیمرا نشان  هارابطه یفقط درست T بیدر نظر گرفت که ضر دیبا. اندشده دییتأپژوهش  یهاهیفرضعنوان نمود که  توانیم

بیان کرد ضریب مسیر حتی از ضریب معناداری  توانیم. یعنی دیسنج ریمس بیضر قیاز طر دیرا با هاشاخص نیو شدت رابطه ب

 .باشدیم یمعنادار بیو ضر رهایمتغ نیروابط ب دهندهنشان 2است. شکل  ترمهم

  

 
 یمعنادار بیو ضر رهایمتغ نیروابط ب 2شکل 

 

 

 
 رهایمتغ نیب ریمس بیضر 3شکل 
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 ارائه شده است. ۵در جدول  قیتحق جینتا خلاصه

 

 پژوهش جیخلاصه نتا 5جدول 

 قیتحق یهاهیفرض
 بیضر

 ریمس
 tآماره 

سطح 

 یمعنادار

آزمون  جهینت

 هیفرض

 هیفرض دییتأ .000 ۳.۳0 0.2۸ دارد. یطیمحستیبر عملکرد ز یداریمعن ریشرکت تأث یاجتماع تی: مسئول۱ هیفرض

 فرضیه دییتأ .000 ۱۵.۵2 .۸۱ سبز دارد. نیآفرتحول یبر رهبر یداریمعن ریشرکت تأث یاجتماع تی: مسئول2 هیفرض

 فرضیه دییتأ .000 2۱.۵4 .۸۵ سبز دارد. تیبر قابل یداریمعن ریشرکت تأث یاجتماع تی: مسئول۳ هیفرض

 هیفرض دییتأ .000 ۳.۷۳ .۳۵ .گذاردیم ریتأث یطیمحستیز بر عملکرد یطور معنادارسبز به نیآفرتحول ی: رهبر4 هیفرض

 هیفرض دییتأ .000 2.۸4 .۳4 دارد. یطیمحستیبر عملکرد ز یداریمعن ریسبز تأث تی: قابل۵ هیفرض

 یاجتماع تیمسئول نیب یانجیم ریتأث یداریطور معنسبز به نیآفرتحول ی: رهبر6 هیفرض

 دارد. یطیمحستیشرکت و عملکرد ز

۸۱. 
 هیفرض دییتأ .000 ۳.۳۷

۳۵. 

شرکت و  یاجتماع تیمسئول نیب یانجیم ریتأث یداریطور معنسبز به تی: قابل۷ هیفرض

 دارد. یطیمحستیعملکرد ز
 هیفرض دییتأ .000 2.۸0 .۸۵

 گفت توانیم نانیدرصد اطم ۹۵با  است پس ۱.۹6از  شتریمقدار ب نیکه ا باشدیم ۳.۳0اول برابر با  هیفرض T بیمقدار ضر

 بیضر ازآنجاکه. گرددیم دییتأپژوهش  هیو فرض اثرگذار باشد یطیمحستیعملکرد ز یشرکت بر رو یاجتماع تیکه مسئول

 T بیمقدار ضر .ابدییم بهبود زین یطیمحستیعملکرد ز شرکت،ی اجتماع تیمسئول شیبا افزاگفت  توانیممثبت است  ریمس

 تیمسئول گفت که توانیم نانیدرصد اطم ۹۵با  است پس ۱.۹6از  شتریب مقدار نیکه ا باشدیم ۱۵.۵2دوم برابر با  هیفرض

مثبت  ریمس بیضر ازآنجاکهو  گرددیم دییتأپژوهش  هیسبز اثرگذار باشد و فرض نیآفرتحول یرهبر یشرکت بر رو یاجتماع

 T بیمقدار ضر .ابدییم شیسبز در شرکت افزا نیآفرتحول یشرکت، رهبر یاجتماع تیمسئول شیبا افزا گفت توانیماست 

 تیکه مسئول عنوان نمود توانیم نانیدرصد اطم ۹۵با  است پس ۱.۹6از  شتریب مقدار نیکه ا باشدیم 2۱.۵4سوم برابر با  هیفرض

 توانیممثبت است  ریمس بیضر ازآنجاکهو  گرددیم دییتأپژوهش  هیسبز اثرگذار باشد و فرض تیقابل یشرکت بر رو یاجتماع

 ۳.۷۳سوم برابر با  هیفرض T بیمقدار ضر .ابدییم شیافزادر شرکت  سبز یهاتیقابلشرکت،  یاجتماع تیمسئول شیبا افزا گفت

عملکرد  یشرکت بر رو یاجتماع تیمسئول که گفت توانیم نانیدرصد اطم ۹۵با  است پس ۱.۹6از  شتریب مقدار نیکه ا باشدیم

 شیبا افزا گفت که توانیممثبت است  ریمس بیضر ازآنجاکهو  گرددیم دییتأپژوهش  هیاثرگذار باشد و فرض یطیمحستیز

 2.۸4پنجم برابر با  هیفرض T بیمقدار ضر .ابدییم شیدر شرکت افزا یطیمحستیسبز شرکت عملکرد ز نیآفرتحول یرهبر

عملکرد  یسبز شرکت بر رو تیقابل گفت که توانیم نانیدرصد اطم ۹۵با است پس  ۱.۹6از  شتریب مقدار نیکه ا باشدیم

 شیبا افزا گفت که توانیممثبت است  ریمس بیضر ازآنجاکهو  گرددیم دییتأپژوهش  هیاثرگذار باشد و فرض یطیمحستیز

 شتریب مقدار نیکه ا باشدیم ۳.۳۷ششم برابر با  هیفرض T بیمقدار ضر .ابدییم شیافزا زین یطیمحستیسبز، عملکرد ز تیقابل

 یبر رو یانجیم صورتبه یداریطور معنسبز به نیآفرتحول یکه رهبرگفت  توانیم نانیدرصد اطم ۹۵با  است پس ۱.۹6از 

مثبت  زین ریمس بیضر ازآنجاکهو  گرددیم دییتأپژوهش  هیدارد و فرض ریتأث یطیمحستیشرکت و عملکرد ز یاجتماع تیمسئول

 یاست تا سبک رهبر ازیشرکت، ن یاجتماع تیعلاوه بر مسئول یطیمحستیزبهبود عملکرد  یبا براگفت که  توانیم باشدیم

است  ۱.۹6از  شتریب مقدار نیکه ا باشدیم 2.۸0هفتم برابر با  هیفرض T بیمقدار ضر. گردد نهیسبز در شرکت نهاد نیآفرتحول

شرکت و  یاجتماع تیمسئول یبر رو یانجیم صورتبه یداریطور معنسبز به تیقابل کهگفت  توانیم نانیدرصد اطم ۹۵با  پس

گفت که  توانیم .باشدیممثبت  زین ریمس بیضر ازآنجاکه و گرددیم دییتأپژوهش  هیدارد و فرض ریتأث یطیمحستیعملکرد ز

 .گردد نهیسبز در شرکت نهاد تیاست تا قابل ازیشرکت، ن یاجتماع تیعلاوه بر مسئول یطیمحستیزبهبود عملکرد  یبرا

 یریگجهینتبحث و  -4

یا  دییتأمعیار این پژوهش، جهت  دارد. یطیمحستیزبر عملکرد  یداریمعن ریشرکت تأث یاجتماع تیمسئول: اول هیفرض -
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است و با توجه به اینکه این مقدار بیشتر از  ۳.۳0فرضیه اول برابر  tآماره  ازآنجاکهاست و با توجه به نتایج  tرد هر فرضیه، آماره 

 یطیمحستیزعملکرد  با (2۸/0با ضریب مسیر )شرکت  یاجتماع تیمسئول رسیم کهمیباشد؛ بنابراین به این نتیجه می ۹6/۱

 دارد.مثبت و معناداری  رابطه

 ای دییتأپژوهش، جهت  نیا اریمع سبز دارد. نیآفرتحول یبر رهبر یداریمعن ریشرکت تأث یاجتماع تی: مسئولدوم هیفرض -

 شتریمقدار ب نیا نکهیاست و با توجه به ا ۱۵.۵2دوم برابر  هیفرض tآماره  ازآنجاکه جیاست و با توجه به نتا tآماره  ه،یرد هر فرض

 نیآفرتحول یبا رهبر (۸۱/0) ریمس بیشرکت با ضر یاجتماع تیکه مسئول میرسیم جهینت نیبه ا نیبنابرا باشد؛یم ۹6/۱از 

 دارد. یسبز رابطه مثبت و معنادار

یا رد هر  دییتأاین پژوهش، جهت  اریمع .سبز دارد تیبر قابل یداریمعن ریشرکت تأث یاجتماع تی: مسئولسوم هیفرض -

است و با توجه به اینکه این مقدار بیشتر از  2۱.۵4فرضیه سوم برابر  tآماره  ازآنجاکهاست و با توجه به نتایج  tفرضیه، آماره 

مثبت و  رابطهسبز  تیقابلبا  (۸۵/0ضریب مسیر ) با تشرک یاجتماع تیمسئول باشد؛ بنابراین نتیجه این است کهمی ۹6/۱

 دارد.معناداری 

 یسازمنیا یبر دانش را برا یمنابع مبتن نیو همچن ییبر دارا یمنابع مبتنشرکت مانند  یهاتیقابل تیاهم دیبا رانیمد

بالاتر و پاسخگویی  یریپذتیمسئولبه تبع دارای منابع برتر هستند  یکه دارا ییهاشرکتدرک کنند.  ستیزطیمحمنابع مرتبط با 

انجام دهند. در  یداخل نیو همچن یرونیب دگاهیاز د رابرتر  یطیمحستیز یاستراتژ توانندیم هاآن. در نتیجه باشندیمبیشتر نیز 

و کسب شهرت مناسب  یطیبرتر مح یفناور یریفراگ ،یو انسان یکیزیف ،یبه دست آوردن منابع مال ازمندین رانیراستا، مد نیا

، در بستر مسئولیت بارهنیدرا یطیمحستیز یبر استراتژ یمبتن یطیمحستیز یهاتیقابلخلق هستند.  ستیزطیمح نهیدر زم

از عملکرد  ییبه سطح بالا یطیمحستیز یاستراتژاین  قیاست و آنها از طر یاکره انصادرکنندگ یهاسازمان دراجتماعی، 

 .ابندییمدست  یطیمحستیز

معیار این پژوهش، جهت  .گذاردیم ریتأث یطیمحستیز بر عملکرد یطور معنادارسبز به نیآفرتحول ی: رهبرچهارم هیفرض -

است و با توجه به اینکه این مقدار  ۳.۷۳فرضیه چهارم برابر  tآماره  ازآنجاکهاست و با توجه به نتایج  tیا رد هر فرضیه، آماره  دییتأ

ی طیمحستیعملکرد ز( با ۳۵/0ضریب مسیر ) با سبز نیآفرتحول یرهبرباشد؛ بنابراین نتیجه این است که می ۹6/۱بیشتر از 

در افراد و  مثبت رییتغ سببکه  شودیم فیتعر یرهبر کردیرو کی عنوانبه نیآفرتحول یرهبر دارد.مثبت و معناداری  رابطه

به رهبر  روانیپ لیتبد ییبا هدف نها روانیرا در پ یارزشمند و مثبت راتییخود، تغ دئالیا. در شکل شودیم یاجتماع یهاستمیس

 .کندیم جادیا

یا رد هر فرضیه،  دییتأمعیار این پژوهش، جهت  دارد. یطیمحستیبر عملکرد ز یداریمعن ریسبز تأث تی: قابلپنجم هیفرض -

 ۳4/0از است و با توجه به اینکه این مقدار بیشتر  2.۸4فرضیه پنجم برابر  tآماره  ازآنجاکهاست و با توجه به نتایج تحلیل  tآماره 

 دارد.مثبت و معناداری  رابطه یطیمحستیعملکرد ز( با ۱۱/0ضریب مسیر ) باسبز  تیقابل باشد؛ بنابراین نتیجه این است کهمی

 یطیمحستیزباعث آلودگی  تبعبه، کندیم، بهنگامی که از مواد اولیه و انرژی استفاده کندیمسازمانی شروع به کار  کهینگامه

 .شوندیم خاک و آببه هوا و  هاندهیآلاو افزایش ریزگردها و 

شرکت و عملکرد  یاجتماع تیمسئول نیب یانجیم ریتأث یداریطور معنسبز به نیآفرتحول ی: رهبرششم هیفرض -

فرضیه ششم  tآماره  ازآنجاکهاست و با توجه به نتایج  tیا رد هر فرضیه، آماره  دییتأاین پژوهش، جهت  اریمع دارد. یطیمحستیز

سبز با  نیآفرتحولرهبری که این است  جهینت نیبنابراباشد؛ می ۹6/۱است و با توجه به اینکه این مقدار بیشتر از  ۳.۳۷برابر 

 .کندیم فایا یطیمحستیشرکت و عملکرد ز یاجتماع تیمسئول نیدر رابطه ب یانجیم ی( نقش۵0/0) ریمس بیضر

 دارد. یطیمحستیشرکت و عملکرد ز یاجتماع تیمسئول نیب یانجیم ریتأث یداریطور معنسبز به تی: قابلهفتم هیفرض -

است و  2.۸0فرضیه هفتم برابر  tآماره  ازآنجاکهاست و با توجه به نتایج  tیا رد هر فرضیه، آماره  دییتأمعیار این پژوهش، جهت 

 یانجیم( نقشی ۱۷/0ضریب مسیر ) با سبز تیقابل باشد؛ بنابراین نتیجه این است کهمی ۹6/۱با توجه به اینکه این مقدار بیشتر از 
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 یطیمحستیز یهاتیقابلبرای حفظ  دیبا رانیمد .کندایفا می یطیمحستیعملکرد ز شرکت و یاجتماع تیمسئول نیدر رابطه ب

و به حداقل  ستیزطیمح یآلودگو حل  ینیبشیپ ،ستیزطیمحبر  دیتول یندهایدر فرآ یآلودگ ریبه حداقل رساندن تأث یبراو 

 با کیاز نزد دیبا هاآن ن،یعلاوه بر ا. رندیتماس بگ کنندگاننیتأمبا  کیدر محصولات، از نزد یطیمحستیزرساندن مشکلات 

 یگذاراشتراک، به ونقلحملدر  یطیمحستیز یبه حداقل رساندن آلودگ ،یطیمحستیزحل مشکلات  یبرا کنندگاننیتأم

در محصولات و  ستیزطیمحدر مورد  یمشتر یازهایو انعکاس ن ستیزطیمحانجام ارتباطات مرتبط با  ،یطیمحستیزاطلاعات 

هوا، هدر رفتن آب، مواد زائد جامد، مصرف مواد  یآلودگدر سازمان  یطیمحستیز یهاتیقابلخدمات ارتباط برقرار کنند. 

. بخشدیمشرکت را بهبود  یطیمحستیز تیو وضع رساندیمرا به حداقل  یطیمحستیزو دفعات تصادفات  یخطرناک، مضر و سم

از عملکرد  ییبه دنبال آن سطح بالا که یطیمحستیز قابلیت جادیرا در هنگام ا کنندگاننیتأمو  انیمشتر دیبا رانیمد ن،یبنابرا

 را نیز دریابند. شودیمحاصل  یطیمحستیز
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